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Rreth kétij vlerésimi

Qéllimi kryesor i Vlerésimit Institucional éshté té vlerésojé se sa institucionet e arsimit té
larté (IAL-t€) i pérmbushin Standardet Shtetérore té Cilésisé né Shqipéri, gé hyné né fuqi
né vitin 2011. Vlerésimi Institucional éshté procesi i vlerésimit nga grupi i ekspertéve té
vlerésimit, gé pérbéhet nga njé ndérthurje e ekspertéve ndérkombétaré dhe shqiptaré té
caktuar nga ASCAL.

Raportet pérkatése nuk shérbejné vetém pér akreditimin institucional, gé bazohet né
shkallén e pérmbushjes sé standardeve nga IAL-té, por edhe pér t'iu ofruar IAL-ve,
geverisé shqiptare, publikut dhe studentéve informacion pér ményrén se si IAL-té
pérmbushin standardet. Ky raport i ndihmon gjithashtu IAL-té té identifikojné prioritetet qé
kané nevojé pér pérmirésim (procesi gé ofruesit e arsimit té larté zbatojné pér
pérmirésimin sistematik té cilésisé sé ofrimit dhe ményrave pér mbéshtetjen e té nxénit té
studentéve).

Standardet Shtetérore té Cilésisé né Shqipéri jané grupuar né pesé kapituj, Fusha
Vlerésimi: Organizimi dhe Menaxhimi i tij; Burimet; Kurrikula; Mésimdhénia, Mésimnxénia,
Vlerésimi dhe Kérkimi; dhe Studentét dhe Mbéshtetia e tyre. Ky raport identifikon
karakteristikat e praktikave té mira, rekomandimet, pohimet e veprimeve né zhvillim e
sipér dhe dobésité pér ¢do Fushé Vierésimi, duke pérfshiré gjykimin se né c¢faré niveli
IAL-ja i pérmbush standardet. Format e gjykimit qé ekspertét mund té japin jané:
standardet jané pérmbushur plotésisht; standardet jané pérmbushur kryesisht; standardet
jané pérmbushur pjesérisht; ose standardet nuk jané pérmbushur.

Sé fundi, vlerésuesit e pérmbyllin procesin duke rekomanduar njé gjykim pérmbledhés pér
Bordin e Akreditimit t&¢ ASCAL-it. Gjykimi i pérmbledhur éshté njé nga katér nivelet e
méposhtme:

) Standardet Shtetérore té Cilésisé jané pérmbushur plotésisht.
) Standardet Shtetérore té Cilésisé jané pérmbushur kryesisht.
o Standardet Shtetérore té Cilésisé jané pérmbushur pjesérisht.
o Standardet Shtetérore té Cilésisé nuk jané pérmbushur.



Konteksti i kétij vlerésimi

Themeluar né vitin 2007, Universiteti Epoka &shté njé institucion i arsimit té larté, né veri
té kryeqytetit, prané Aeroportit Ndérkombétar té Tiranés. Ky institucion éshté themeluar
dhe éshté nén pronésiné e "Turgut Ozal Education SH.A.". Né vitin 2012, Ministria e
Arsimit dhe Sportit lejoi ndryshimin e statusit ligjor té kétij institucioni nga “Shkollé e Larté”
né “Universitet”.

Universiteti Epoka ofron 33 programe studimi né tri Fakultete: Fakulteti i Arkitekturés dhe
Inxhinierisé, Fakulteti i Ekonomisé dhe Shkencave Administrative, dhe Fakulteti i
Drejtésisé dhe Shkencave Sociale. 33 programet e studimit pérfshijné 11 programe
Bachelor, 8 programe té Masterit Shkencor, 6 programe té Masterit profesional, 2
programe té Masterit t€ Integruar, dhe 6 programe doktorature. Léndét e ofruara jané:
ekonomiks, biznes, financé-banké, informatiké biznesi, marketing, drejtési, shkenca
politike, inxhinieri civile, inxhinieri kompjuterike, dhe arkitekturé. Té gjitha programet
mundésohen né gjuhén angleze. Universiteti ka lidhur partneritet me 66 universitete né
shumé vende, si: SHBA, Mbretéri e Bashkuar, Itali, Gjermani, Francé&, Rumani, Poloni,
dhe Bullgari. Eshté anétar i Shoqatés Ndérkombétare té Universiteteve (IAU) dhe anétar i
asociuar i Shogatés Evropiane té€ Universiteteve (EUA). Universiteti gjithashtu éshté
pjesémarrés né njé séré projektesh ndérkombétare, duke pérfshiré projektin Erasmus dhe
projektin Horizon 2020.

Ky Universitet ka katér gendra kérkimore: Qendra pér Studime Evropiane, Qendra e
Kérkimit dhe Projektimit né Shkenca té Aplikuara, Qendra e Edukimit t& Vazhdueshém,
dhe Qendra Yunus pér Biznes Social dhe Qéndrueshmeéri, té cilat ushtrojné veprimtariné
e tyre nén varésiné e Rektoratit. Universiteti Epoka aktualisht ka 83 punonjés akademiké
me kohé té ploté dhe 2,527 studenté né té gjitha programet. 83 pér gind e studentéve
jané né ciklin e studimeve Bachelor. Mésimi zhvillohet né njé kampus té vecganté, me
godina bashkékohore, ku gjenden auditoré, laboratoré, studio, njé biblioteké, si dhe
hapésira sociale dhe argétimi. Krahas késaj, kampusi ka edhe njé bllok rezidencial ku
mund té akomodohen rreth 100 studenté. Né kété bllok rezidencial pérfshihen edhe
mensat dhe hapésirat sportive. Té gjitha godinat jané moderne dhe t&€ mirémbaijtura.

Misioni i Universitetit éshté “té jeté njé institucion risiprurés dhe ndikues mésimdhénieje
dhe kérkimi, g& iu shérben vlerave njerézore themelore népérmjet prodhimit,
shpérndarjes, dhe zhvillimit t€ njohurive né nivel ndérkombétar; si dhe té kontribuojé né
pérmirésimin e cilésisé sé jetés sé shoqgérisé mbéshtetur né nevojat kombétare dhe
rajonale. Né kété kontekst, Universiteti Epoka synon té zhvillojé individé t& mirépérgatitur,
produktivé, dhe kompetenté, qé orientohen drejt kérkimit, kané etiké profesionale dhe
ndjeshméri sociale, si dhe jané té hapur ndaj sfidave kombétare dhe ndérkombétare.”



Raporti i pérmbledhur

Raporti i vetévlerésimit u hartua nga njé grup i Universitetit, ku pérfshiheshin punonjés té
nivelit t€ larté, staf akademik dhe mbéshtetés, si dhe njé pérfagésues i studentéve. Gjaté
hartimit té raportit té vetévlerésimit, grupi pati akses né dokumentacion nga
departamentet akademike dhe administrative, si dhe e bazoi punén e vet né parimet e
objektivitetit, transparencés, paanshmérisé, dhe respektit ndaj autonomisé akademike.
Projektraportet iu shpérndané njé audience mé té gjeré pér koment, pérpara pérfundimit
dhe miratimit nga Senati Akademik.

Dokumenti i Vetévlerésimit ofron informacione rreth historikut t& Universitetit, adreson
rekomandimet nga vlerésimi i méparshém né vitin 2017, si dhe trajton secilén Fushé
Vlerésimi né veganti. Gjykimi i grupit té vetévlerésimit pér ¢do fushé vlerésimi: Organizimi
dhe Menaxhimi i tij; Burimet; Kurrikula; Mésimdhénia, Mésimnxénia, Vlerésimi dhe
Kérkimi; si dhe Studentét dhe Mbéshtetja e tyre, éshté se standardet jané pérmbushur
plotésisht.

Vizita virtuale u zhvillua mé 26 dhe 27 maj 2021. Grupi i Vlerésimit t& Jashtém pérbéhej
nga njé ekspert i nivelit t& larté pér arsimin e larté, nga Mbretéria e Bashkuar, dhe nga njé
vlerésues me pérvojé nga njé universitet shqiptar. Grupi i Vlerésimit t& Jashtém
mbéshtetej nga Menaxheri i Vlerésimit, i caktuar nga Agjencia e Sigurimit té Cilésisé né
Arsimin e Larté (ASCAL). Grupit té Vlerésimit t&€ Jashtém iu vu né dispozicion Raporti i
Vetévlerésimit dhe 266 dokumente mbéshtetése, teté javé pérpara fillimit té vizités sé
vlerésimit, dhe grupi nuk kérkoi asnjé evidencé tjetér dokumentare. Pérmes
dokumentacionit té ofruar, grupi arriti t& njihej me strukturén, politikat, procedurat e
drejtimit, si dhe me natyrén e mésimdhénies dhe veprimtarisé kérkimore t€ ndérmarré nga
Universiteti. Kéto dokumente pérfshinin Statutin e Universitetit, rregulloret akademike,
raportet vjetore, politikat e pranimit, listtn e marréveshjeve té jashtme dhe
memorandumeve, listén e projekteve kérkimore, shembujt e informacioneve rreth
programit, si dhe dokumentet e mbledhjeve vendimmarrése.

Gjaté vizités u zhvilluan njé séré mbledhjesh, gé i mundésuan grupit t& kuptonte
pérgjegjésité, procedurat, dhe piképamjet e stafit dhe studentéve. Grupi u takua me
Rektorin, drejtuesit e larté, studentét e ciklit t& paré, té dyté, dhe té treté, stafin akademik,
administrativ, dhe mbéshtetés, si dhe partnerét e jashtém, alumnit, dhe punédhénésit.
Gjithashtu, grupi realizoi mbledhje specifike me Dekanét dhe Pérgjegjésit e
Departamenteve, me pérfagésuesit e Njésisé sé Sigurimit t&€ Brendshém té Cilésisé, si
dhe me Grupin e Vetévlerésimit. Gjaté té gjitha mbledhjeve u mbajtén shénime, qgé
shérbyen si burim reference dhe evidence vetém pér Grupin e Vierésimit t& Jashtém.
Grupi i Vlerésimit t&€ Jashtém zhvilloi edhe njé tur né kampus, gjaté té cilit vizitoi
bibliotekén, hapésirat e mésimdhénies, laboratorét, dhe zyrat. Pas vlerésimit té té gjitha
evidencave té véna né dispozicion, Grupi i Vlerésimit t& Jashtém arriti né pérfundimet e
renditura né vijim.

Fusha e Vlerésimit 1: Organizimi dhe Menaxhimi i tij; Grupi i Vlerésimit t& Jashtém
identifikoi dy karakteristika té& praktikés sé miré, dhe nuk evidentoi asnjé dobési, nuk dha



asnjé rekomandim, si dhe nuk béri asnjé pohim. Karakteristikat e praktikés sé& miré
lidheshin me planifikimin e pérgjithshém strategjik dhe procesin e rishikimit, si dhe
politikén favorizuese tejet té efektshme pér mobilitetin e stafit akademik dhe studentéve
né nivelin ndérkombétar. Krahas késaj, jané marré parasysh edhe dy pohimet e
méparshme lidhur me krerét e gendrave kérkimore dhe rishikimin e anétarésisé sé Bordit
té Etikés. Pér kété arsye, Grupi i Vlerésimit t& Jashtém gjykoi se standardet pér kété
fushé jané pérmbushur plotésisht.

Fusha e vlerésimit 2: Burimet: Grupi i Vlerésimit té Jashtém identifikoi dy karakteristika té
praktikés sé& miré né lidhje me zhvillimin e Sistemit Ndérveprues EPOKA (EIS), g¢ mund
té pérdoret né mésimdhénie dhe mésimnxénie, kérkim, administrim dhe menaxhim, si dhe
né zhvillim infrastrukture dhe burimesh té pérshtatshme pér mésimdhénie dhe
mésimnxénie, me géllim mbéshtetjen e programeve té studimeve. Grupi i Vlerésimit
té Jashtém nuk identifikoi asnjé dobési, nuk dha asnjé rekomandim, si dhe nuk béri asnjé
pohim. Praktika e miré e méparshme né lidhje me programin e aktiviteteve sociale né
Universitet éshté ende e pranishme, por éshté penguar nga pandemia e shkaktuar nga
COVID-19. Pér kété arsye, Grupi i Vlerésimit t&¢ Jashtém gjykoi se standardet pér kété
fushé jané pérmbushur plotésisht.

Fusha e Vlerésimit 3: Kurrikula: Grupi i Vlerésimit t& Jashtém identifikoi katér
karakteristika té praktikés sé miré, dhe nuk evidentoi asnjé dobési, nuk dha asnjé
rekomandim, si dhe nuk béri asnjé pohim. Praktika e miré lidhej me ofrimin e diplomave té
dyfishta me Universitetin e Shkencave té€ Aplikuara, né Mainz, Gjermani, mbéshtetjen
individuale gé jepej nga késhilluesit e studentéve né nivelin e kurseve duke monitoruar
dhe duke mbéshtetur ecuriné dhe arritjet e studentéve, ofrimin e programeve né gjuhén
angleze, ¢ka promovon mobilitetin e studentéve né Shqipéri dhe né mbaré botén, si dhe
sistemin e stazheve gé organizohen nga Universiteti, duke iu ofruar studentéve njé larmi
mundésish punésimi, cka mbéshtet zhvillimin e punésueshmérisé sé studentéve.
Rekomandimi né akreditimin e méparshém, qé lidhej me qartésimin e pérllogaritjes dhe
mundésimit té& pakésimit t& oréve mésimore, éshté adresuar, dhe pér kété arsye Grupi i
Vlerésimit té Jashtém gjykoi se standardet pér kété fushé jané pérmbushur plotésisht.

Fusha e Vlerésimit 4: Mésimdhénia, Mésimnxénia, Vlerésimi dhe Kérkimi: Grupi i
Vlerésimit t& Jashtém nuk identifikoi asnjé praktiké t&€ miré, asnjé dobési, nuk dha asnjé
rekomandim, si dhe nuk béri asnjé pohim. Universiteti Epoka i pérmbush té gjitha kriteret
e Fushés sé Vlerésimit 4, ofron programi studimi t& miratuara, si dhe ka procedura pér
pérmirésim té vazhdueshém, duke pérfshiré njé politiké pér rriten e cilésisé sé
mésimdhénies. Universiteti Epoka ka prioritete t€ garta kérkimore dhe nxit kérkimin,
sidomos né nivelin ndérkombétar. Pér kété arsye, Grupi i Vlerésimit t& Jashtém gjykoi se
standardet pér kété fushé jané pérmbushur plotésisht.

Fusha e Vlerésimit 5: Studentét dhe Mbéshtetja e tyre: Grupi i Vierésimit t& Jashtém
identifikoi dy karakteristika té praktikés sé miré, por nuk evidentoi asnjé dobési, nuk dha
asnjé rekomandim, si dhe nuk béri asnjé pohim. Karakteristikat e praktikés sé& miré
lidheshin me ofrimin e gjeré té bursave pér studentét e disavantazhuar, organizimin e
ekipeve té futbollit dhe volejbollit, si dhe me 22 klubet studentore aktive, gé organizojné
aktivitete, si: forume, workshop-e, dhe programe trajnimi ku iu japin certifikata



pjesémarrésve dhe organizatoréve ose ndajné ¢mime né konkurse kulturore dhe
edukuese. Praktika e miré e méparshme, gé lidhej me informacionet, késhillat dhe
udhézimet gé iu jepeshin studentéve dhe organizatave gjaté Panairit t&€ Punés, vazhdon
pavarésisht kufizimeve pér shkak té COVID-19. Krahas késaj, jané marré parasysh
pohimet gé lidheshin me pérfshirjen e studentéve me aftési té kufizuara né politikén dhe
procedurat e pranimeve, si dhe me pérfagésimin e studentéve né komisionet
vendimmarrése. Pér kété arsye, Grupi i Vlerésimit t& Jashtém gjykoi se standardet pér
kété fushé jané pérmbushur plotésisht.

Pérmbledhje e gjetjeve
Praktika e miré

Grupi i Vlerésimit té Jashtém identifikoi karakteristikat e méposhtme té praktikés sé miré:

o planifikimi i pérgjithshém strategjik dhe procesi i rishikimit gé marrin parasysh
prioritetet kombétare dhe ndérkombétare [Pika 1.9, Kapitulli lll, Standardi 1.5].

o Universiteti ndjek njé politiké favorizuese tejet té& efektshme pér mobilitetin e stafit
akademik dhe té studentéve né nivel ndérkombétar [Pika 1.18, Kapitulli I,
Standardi Il1.4].

o Sistemi Ndérveprues EPOKA (EIS), i zhvilluar né universitet nga Zyra e
Koordinimit t&€ Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit, pér t'u pérdorur né
mésimdhénie dhe mésimnxénie, kérkim, administrim dhe menaxhim [Pika 2.9,
Kapitulli lll, Standardi VII.2].

o zhvillimi i infrastrukturés dhe burimeve té pérshtatshme pér mésimdhénie dhe
mésimnxénie, me qéllim mbéshtetien e programeve té studimeve [Pika 2.11,
Kapitulli lll, Standardi VII.4].

e diplomat e dyfishta me Universitetin e Shkencave té€ Aplikuara, né Mainz,
Gjermani [Pika 3.8, Kapitulli I, Standardi 1.4].

e mbéshtetja individuale qé jepej nga késhilluesit e studentéve né nivelin e kurseve
duke monitoruar dhe duke mbéshtetur ecuriné dhe arritiet e studentéve [Pika
3.12, Kapitulli I, Standardi 1.8].

o ofrimi i programeve né gjuhén angleze, ¢cka promovon mobilitetin e studentéve né
Shqipéri dhe né mbaré botén [pika 3.14, Kapitulli I, Standardi I1.10].

e sistemi i stazheve qé organizohen nga Universiteti, duke iu ofruar studentéve njé
larmi mundésish punésimi, cka mbéshtet zhvillimin e punésueshmérisé sé
studentéve[Pika 3.14, Kapitulli I, Standardi 1.12].

o ofrimi i gjeré t& bursave pér studentét e disavantazhuar [Pika 5.4, Kapitulli I,
Standardi Ill.4].

e organizimi i ekipeve té futbollit dhe volejbollit, si dhe 22 klube studentore aktive, qé
organizojné aktivitete, si: forume, workshop-e, dhe programe trajnimi ku iu japin
certifikata pjesémarrésve dhe organizatoréve ose ndajné ¢mime né konkurse
kulturore dhe edukuese [Pika 5.8, Kapitulli I, Standardi Ill.8].



Pikat e dobéta

Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk identifikoi asnjé dobési.

Rekomandimet

Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk dha asnjé rekomandim.

Konfirmimi i veprimit té ndérmarré

Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk béri asnjé pohim.

Gjykime pérmbledhése pér ¢do Fushé Vlerésimi

Standardet pér Organizimin dhe Menaxhimin e tij jané pérmbushur plotésisht.
Standardet pér Burimet jané pérmbushur plotésisht.

Standardet pér Kurrikulén jané pérmbushur plotésisht.

Standardet pér Mésimdhénien, Mésimnxénien, Vlerésimin dhe Kérkimin jané
pérmbushur plotésisht.

5. Standardet pér Studentét dhe Mbéshtetjen e tyre jané pérmbushur plotésisht.

PO bd=

Gjykim i pérmbledhur

Vlerésuesit i rekomandojné Bordit té Akreditimit se né Universitetin Epoka, Standardet
Shtetérore té Cilésisé jané pérmbushur plotésisht.



Raport i detajuar

Fusha e vlerésimit 1: Organizimi dhe Menaxhimi i tij

1.1

1.2

1.3

1.4

Universiteti Epoka hartoi statutin e ri né vitin 2016 (13) pér té pérmbushur kérkesat e
ligjit aktual pér arsimin e larté né Shqipéri, i cili u miratua (14) nga Ministria e Arsimit
dhe Sportit né vitin 2017. Statuti u miratua nga Senati Akademik dhe Bordi i
Administrimit (16). Skema organizative e Universitetit (42) mundéson ofrimin e
shérbimeve né pérputhje me statutin, dhe universiteti éshté i organizuar dhe
menaxhohet sipas rregulloreve té brendshme, direktivave, udhézimeve, kodeve, dhe
politikave (M6, M9, M10, M11, M12, 15). Ndaj, Grupi i Vlerésimit té Jashtém gjykoi se
Universiteti dhe strukturat e tij punojné né pérputhje me statutin. [Kapitulli I,
Standardi I.1].

Misioni i Universitetit éshté “t€ jeté njé institucion risiprurés dhe ndikues
mésimdhénieje dhe kérkimi,

gé iu shérben vlerave njerézore themelore népérmjet prodhimit, shpérndarjes, dhe
zhvillimit té njohurive né nivel ndérkombétar; si dhe té kontribuojé né pérmirésimin e
Cilésisé sé jetés sé shogérisé mbéshtetur né nevojat kombétare dhe rajonale”. Statuti
(13) parashikon gé Universiteti “té zhvillojé individé té mirépérgatitur, produktivé, dhe
kompetenté, gé orientohen drejt kérkimit, kané etiké profesionale dhe ndjeshmeéri
sociale, si dhe jané té hapur ndaj sfidave kombétare dhe ndérkombétare”.
Rregulloret, direktivat, udhézimet, kodet, dhe politikat (15), si dhe skema organizative
(42) e béjné té& mundur kété mision. [Kapitulli Ill, Standardi 1.1].

Né zbatim té ligjit, Universiteti &shté organizuar né tri fakultete qé prej vitit 2017 dhe
ofron programe né tri cikle studimi, pérkatésisht Bachelor, Master, dhe Doktoraturé
(M3, M4, M5, 18). Fakultetet jané si vijon: Fakulteti i Arkitekturés dhe Inxhinierisé,
Fakulteti i Ekonomisé dhe Shkencave Administrative, dhe Fakulteti i Drejtésisé dhe
Shkencave Sociale (M10, 42). Universiteti ka edhe tri gendra kérkimore, pérkatésisht
Qendra pér Studime Evropiane, Qendra e Kérkimit dhe Projektimit né Shkenca té
Aplikuara, dhe Qendra Yunus pér Biznes Social dhe Qéndrueshméri
(http://epoka.edu.al/home-about-epoka-about-epoka-1-1039.html).  [Kapitulli I,
Standardi I.1].

Universiteti organizohet sipas statutit (13, 42) dhe ka vendosur hierarki té strukturave
vendimmarrése pér ¢éshtjet administrative, financiare, akademike dhe studentore.
(M10, M12). Organet vendimmarrése kryesore jané Senati Akademik dhe Bordi i
Administrimit, dhe drejtuesit pérfshijné Rektorin, Zévendésrektorin, Administratorin,
dhe Dekanét e tri fakulteteve (M2, M10, M12). Senati Akademik zhvillon 10 mbledhje
gjaté vitit akademik dhe éshté pérgjegjés pér mésimdhénien, mésimnxénien,
kérkimin shkencor, dhe vendimmarrjen sipas rasteve (19). Bordi i Etikés (42)
garanton pérputhshmériné me Kodin e Etikés sé Universitetit (20), dhe pérbéhet nga
pes€ anétaré, duke pérfshiré Zévendésdekanin e Studentéve dhe
Zévendéspresidentin e Késhillit Studentor, si dhe anétarét e zgjedhur té stafit
akademik nga c¢do fakultet (DVV). Rektorati éshté organi ekzekutiv i Universitetit, qé
mblidhet té paktén ¢do dy javé dhe ka si funksione kryesore hartimin e planit
strategjik t€ zhvillimit (28), propozimin pér financim dhe burime prané Bordit
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1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Administrativ, si dhe monitorimin dhe publikimin e vlerésimit té aktiviteteve té
Universitetit (M12, 24, DVV). [Kapitulli lll, Standardi 1.2].

Pérpara fillimit t& ¢cdo viti akademik, Rektorati iu kérkon té gjitha departamenteve gé
té paragesin propozimet buxhetore pér burime fizike dhe njerézore pér vitin e
ardhshém (M10, 21). Pas vlerésimit nga Rektorati, kéto propozime i pércillen Bordit
Administrativ pér miratim (22). Rektorati gjithashtu vendos mbi mbéshtetjen
financiare té pjesémarrjes sé anétaréve té stafit akademik né konferenca dhe
evenimente ndérkombétare, si dhe botimin e shkrimeve té tyre né buletine
ndérkombétare (M6, M10, 23). Bordi Administrativ garanton pérmbushjen e misionit
dhe géndrueshmériné financiare t&€ Universitetit (M12, 13, 25). Bordi pérbéhet nga
pesé anétaré, té cilét caktohen nga Bordi Mbikéqyrés i Shogérisé Themeluese, dhe
drejtohet nga Administratori i Universitetit (DVV, M12). [Kapitulli lll, Standardi 1.2].

Rektori mban titullin “Profesor”, caktohet pér 4 vjet, drejton Senatin Akademik, dhe
siguron zbatimin e vendimeve té kétij té fundit (M12, DVV). Cdo fakultet menaxhohet
nga Dekani, i cili éshté gjithashtu anétar i Senatit Akademik (M12, DVV).
Pérgjegjésit e Departamenteve caktohen nga Dekanét e Fakulteteve (M10).
Administratori i Universiteti caktohet nga Bordi i Administrimit dhe €shté autoriteti mé
i larté pérgjegjés pér menaxhimin administrativ dhe financiar t&€ Universitetit, sikundér
parashikohet né Statut (13). [Kapitulli lll, Standardi I.2].

Né pérmbushje té kérkesés sé Statutit (13), té gjitha autoritetet dhe njésité
administrative dhe akademike té€ Universitetit i kané rolet dhe pérgjegjésité e
pércaktuara sipas fushés sé tyre té autoritetit dhe ekspertiz€s. Mbledhjet zhvillohen
né ményré periodike, si dhe axhendat (20) dhe dokumentet shogéruese qarkullohen
paraprakisht, dhe vendimet merren sipas strukturés formale té€ mbledhjeve né
pérputhje me rregullore (15), ¢ka u konfirmua gjaté mbledhjeve me stafin e
Universitetit (M6, M9, M10, M12). [Kapitulli lll, Standardi I.3].

Organet kolegjiale kryesore té Universitetit jané Senati Akademik, Rektorati, Bordi
Administrativ, Bordi i Etikés, dhe Komisioni i Pérhershém i Sigurimit té Cilésisé
(KPSC). Kéto organe garantojné pérputhshmériné dhe zbatimin e rregullave dhe
rregulloreve té Universitetit, si dhe i mundésojné Universitetit qé té respektojé kufijté
e autonomisé sé tij (DVV, 13, M10, M12). Krahas késaj, Universiteti ka eksperté dhe
pérfagésues té jashtém qé marrin pjesé né proceset vendimmarrése. Njé shembull i
kétij rasti jané dy nga anétarét e Komisionit t&€ Pérhershém té Sigurimit t& Cilésisé
(RVV, 148). Universiteti &shté i organizuar né ményré té tillé gé arrin té pérfitojé nga
fondet e programeve té BE-sé, si: Horizon 2020 dhe Erasmus + (M6, 155). [Kapitulli
1, Standardi 1.4].

Strategjia e paré pér Zhvillimin e Universitetit, né pérputhje me misionin dhe géllimin
e tij, u hartua né vitin 2012 dhe zbatohej pér periudhén 2013 - 2017. Sikundér
vértetohet né raportin pérfundimtar gjithépérfshirés, kjo strategji ka gené e efektshme
(27). Universiteti aspiron gé té mbéshteté edhe strategjité aktuale kombétare pér
zhvillimin, si dhe té rrité kérkesén pér arsim té larté. “Epoka” synon té luajé njé rol mé
té madh né zhvillimin vendor, kombétar, dhe rajonal, si dhe té keté mé shumé
ndérveprim me komunitetin vendor dhe botéror. Né vitin 2017, Universiteti hartoi
Strategjiné Kuadér 2018 - 2022 (M2, 28), njé dokument shumé i garté, i hollésishém,
dhe i gjithanshém, i cili mbulon sfidat, vizionin, objektivat, menaxhimin, burimet
njerézore dhe fizike, sigurimin e cilésisé, pérfshirjen komunitare dhe sociale, si dhe
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rrjetézimin dhe mobilitetin ndérkombétar. Kjo strategji éshté diskutuar imtésisht
brenda Universitetit (M6, M9, M10, M12) dhe éshté miratuar nga Rektorati, Senati
Akademik dhe Bordi i Administrimit. Cdo njési akademike dhe administrative ka
planet e veta strategjike, bazuar né strategjiné e Universitetit, ku paragesin hollésisht
objektivat e tyre dhe ményrén se si do t& mbéshtetin strategjiné e Universitetit (M10,
29, 30). Ka njé program pér rishikimin e rregullt dhe pérditésimin sipas nevojés sé
ecuris€ me zbatimin e planeve strategjike (M10, DVV). Grupi i Vlerésimit té
Jashtém gjykoi se planifikimi i pérgjithshém strategjik dhe procesi i rishikimit,
gé marrin parasysh prioritetet kombétare dhe ndérkombétare, jané piké e forté
e Universitetit dhe shembull i praktikés sé miré. [Kapitulli lll, Standardi 1.5].

Sipas ligjit, Universiteti Epoka i paraget Ministrisé s& Arsimit dhe Sportit njé raport
vjetor. Raporti pérmban aktivitetet kryesore t&€ Universitetit gjaté vitit, duke pérfshiré
arritiet dhe té€ dhénat mbéshtetése. Krahas késaj, ofron informacione edhe rreth
misionit, arrities sé objektivave, financave, burimeve financiare, vlerésimit, dhe
rekomandimeve (38). Raporti vjetor miratohet pérmes strukturés sé komisionit té
brendshém té Universitetit (M12) dhe shpérndahet né format té€ shtypur dhe
elektronik né fagen zyrtare té€ Universitetit (http://www.epoka.edu.al/home.html).
[Kapitulli lll, Standardi I.6].

Universiteti ka ngritur struktura té pérshtatshme pér pérmbushjen e misionit dhe
géllimit té tij. Strukturat organizative dhe menaxheriale parashikohen né Statut (13)
dhe Universiteti e ushtron veprimtariné e tij né pérputhje me to dhe me dispozitat e
ligjit pérkatés né Shqipéri (14). Krahas késaj, né pérputhje me Statutin (13),
Universiteti garanton autonomi té ploté té Senatit Akademik (M12) dhe liri akademike
pér stafin akademik (M6). Stafi akademik ka liri né procesin e mésimdhénies,
mésimnxénies, dhe kérkimit, né pérmbushje té strategjisé sé Universitetit (M6, 28).
Té gjitha njésité né Universitet jané autonome sipas fushave té tyre té pérgjegjésisé.
Kéto njési pérfshijné Qendrén pér Studime Evropiane (31) dhe Qendrén e Kérkimit
dhe Projektimit né Shkenca té Aplikuara (32). [Kapitulli lll, Standardi II.1].

Universiteti Epoka ka tri Fakultete: Fakulteti i Arkitekturés dhe Inxhinieris€, Fakulteti i
Ekonomisé dhe Shkencave Administrative, dhe Fakulteti i Drejtésisé dhe Shkencave
Sociale. Qendra pér Studime Evropiane éshté njésia bazé, né varési té Fakultetit té
Drejtésisé dhe Shkencave Sociale, ndérsa Qendra e Kérkimit dhe Projektimit né
Shkenca té Aplikuara dhe Qendra Yunus pér Biznes Social dhe Qéndrueshméri jané
pérgjegjési e Rektoratit, sikundér ilustrohet edhe né skemén organizative (42) dhe
sikundér u konfirmua gjaté mbledhjeve me stafin (M6, M10, M12). Kéto fakultete
ofrojné programe studimi té ciklit t&é paré, té dyté, dhe té treté né studime
profesionale, shkenca sociale dhe studime humanitare (18, 33). Né pérputhje me
Statutin dhe Rregulloret, ¢do fakultet pérbéhet nga tri departamente dhe secili prej ka
té paktén shtaté punonjés me kohé té ploté (M10, 115). [Kapitulli lll, Standardi 1.1].

Universiteti Epoka ka njé fage zyrtare gjithépérfshirése (http://www.epoka.edu.al/), ku
jepen informacione té hollésishme rreth strukturés sé Universitetit, misionit dhe
objektivave, sigurimit té cilésisé, kritereve té pranimit, stafit akademik, kérkimeve,
orareve, mbéshtetjes sé studentéve, dhe programeve té ofruara. [Kapitulli I,
Standardi I1.1].

Struktura e Universitetit, gé pérshkruhet mé lart dhe paraqitet né organigramé (42),
mundéson vendimmarrje gjithépérfshirése nga personat e duhur né komisione/borde.
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Pérpara marrjes sé ¢do vendimi pérfundimtar zhvillohen konsultime té plota, né
hapésirén e duhur, sipas parashikimeve té Statutit (M6, M9, 13). Ky fakt vértetohet
nga njé propozim i Komisionit t& Pérhershém té Sigurimit t& Cilésisé (34), dhe nga
njé vendim gé éshté marré gjaté njérés prej mbledhjeve té Rektoratit (35). Gjithashtu,
né pérputhje me Statutin (13), anétarét e stafit né departamente pérfshihen né
vendimmarrjen e pér departamentet e tyre pérkatése, dhe punonjésit akademiké me
kohé té ploté nga ¢do fakultet jané anétaré té Asamblesé sé Pérgjithshme té Stafit
Akademik (M6, M10). Vien té pérmendet se Universiteti ka zbatuar njé plan té
efektshém strategjik kundér COVID-19 (184), né konsultim dhe me mbéshtetjen e
ploté té stafit (M6, M10, M12). [Kapitulli lll, Standardi 11.3].

Universiteti Epoka kryen dhe shqgyrton studime tregu pér té pasuruar procesin e
zhvillimit t& programeve (M10). Disa programe té réndésishme gé theksohen né
Strategjiné Kuadér (28), si arkitektura, inxhinieria civile, teknologjia e informacionit,
dhe biznesi, luajné rol madhor né zhvillimin e ekonomisé shqiptare (M2, M12).
Qeveria shqiptare thekson mésimin e lIéndéve profesionale, pasi ndihmon né ofrimin
e mé shumé mundésive té punésimit (DVV). Departamentet kryejné studime tregu
pér té justifikuar zhvillimin e programeve té reja, si: Inxhinieria Softuerike (37), dhe
kéto propozime merren pérmes fakultetit pér miratim né Senatin Akademik (M10,
M11, M12). [Kapitulli lll, Standardi Ill.1].

Zyra e Planifikimit t&€ Karrierés dhe Studentéve té Diplomuar gjurmon punésimin e té
diplomuarve, pérmes telefonit, email-it, postés, dhe medias sociale (M9). Kéto té
dhéna publikohen né Raportet Vjetore té Universitetit (38) dhe tregojné, pér
shembull, se né periudhén 2018-2019, pérgindja e punésimit té té diplomuarve ishte
87.4%, 42.9% e té ciléve punonin né sektorin privat, 18.9% punonin né Administratén
Shtetérore, dhe 16.4% vijuan studimet né programet Master. Universiteti Epoka
zbaton kuadrin ligjor t&¢ Republikés sé& Shqipérisé né lidhje me konkurrencén né
tregun arsimor. Ky angazhim éshté ndérthurur né Statutin e Universitetit (13).
[Kapitulli lll, Standardi Ill.1].

Universiteti Epoka éshté zotuar gé té bashképunojé dhe té lidhé partneritet, sikundér
parashikohet né Planin Kuadér Strategjik (28), si dhe té mbéshtesé
ndérkombétarizimin, sikundér konfirmohet nga Plani Strategjik pér Ndérkombétarizim
2018 - 2022 (30). Ky plan ka objektiva né lidhje me markén e universitetit, mobilitetin,
bashképunimin pér kérkime, kurrikulén, dhe zhvillimin e kampusit. Universiteti éshté
trequar aktiv né promovimin e shkémbimeve té stafit dhe studentéve pérmes
Erasmus +, ndonése vitin e kaluar pandemia e shkaktuar nga COVID-19 e
ngadalésoi mobilitetin. Universiteti ka njé listé té gjaté marréveshjesh ndérkombétare
me Institucionet e Arsimit t& Larté dhe institucionet joarsimore, qé pérfshin 95 ofrues
té arsimit t&€ larté, shumica prej té€ ciléve ndodhen jashté Shqipérisé (135).
Universiteti nxit mobilitetin kombétar dhe ndérkombétar té stafit dhe studentéve, dhe i
mbéshtet si nga piképamja logjistike, ashtu edhe nga ajo financiare (M6, M10).
Krahas késaj, Universiteti mirépret staf dhe studenté ndérkombétaré né Tirané, dhe
ka politikat dhe procedurat e nevojshme né kété drejtim (39, 40, 41). Duhet vérejtur
marréveshja me Universitetin Mainz, né Gjermani, né kuadér té té cilés ofrohet njé
program me diplomé té dyfishté né Biznes Ndérkombétar. Pérmes kétij programi,
studentét e “Epokés” kalojné dy semestra né Mainz dhe dy profesoré marrin pjesé né
procesin e shkémbimit (M7). [Kapitulli lll, Standardi Ill.2 Standardi Ill.3].
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Gjetje

Zyra e Marrédhénieve Ndérkombétare né Universitet organizon seanca orientimi pér
té gjithé studentét e rinj dhe punonjésit g&¢ marrin pjesé programe mobiliteti, ndérsa
Zyra e Burimeve Njerézore ndihmon té gjithé punonjésit e huaj me procedurat, qé
lidhen me marrjen e lejes sé& punés, lejes sé qéndrimit, dhe kartelave shéndetésore.
Né kété meényré lehtésohet integrimi i stafit dhe studentéve té rinj né Universitet,
sikundér vértetohet nga programi i orientimit (172). Grupi i Vlerésimit té Jashtém
gjykoi se Universiteti ka njé politiké shumé té efektshme qé favorizon
mobilitetin e stafit akademik dhe studentéve né nivelin kombétar, ¢cka e
konsideron si praktiké té miré. [Kapitulli lll, Standardi 111.4)

Praktika e miré
Grupi i Vlerésimit t&€ Jashtém identifikoi karakteristikat e méposhtme té praktikés sé miré:

¢ planifikimi i pérgjithshém strategjik dhe procesi i rishikimit gé marrin parasysh prioritetet
kombétare dhe ndérkombétare [Pika 1.9, Kapitulli lll, Standardi I.5].

o Universiteti ndjek njé politiké favorizuese tejet té efektshme pér mobilitetin e stafit
akademik dhe té studentéve né nivel ndérkombétar [Pika 1.18, Kapitulli lll, Standardi
1ll.4].

Pikat e dobéta

Grupi i Vlerésimit té& Jashtém nuk identifikoi asnjé dobési.

Rekomandimet

Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk dha asnjé rekomandim.

Konfirmimi i veprimit té ndérmarré

Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk béri asnjé pohim.

Vendimi

Standardet pér Organizimin dhe Menaxhimin e tij jané pérmbushur plotésisht.
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Fusha e Vlerésimit 2: Burimet
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2.2

23

Universiteti Epoka e bén publike organigramén e vet (42) né fagen zyrtare, né Statut
(13), dhe né Raportet Vjetore té Universitetit (38). Krahas késaj, Universiteti ka edhe
njé numér té& madh punonjésish me kohé té pjesshme, gé jané té punésuar si
akademiké ose profesionisté té fushés sé tyre dhe iu kérkohet té ofrojné shérbimet e
tyre sipas nevojés (182). Procesi i rekrutimit pér stafin me kohé té ploté dhe té
pjesshme realizohet né pérputhje me Rregulloren pér Rekrutimin e Stafit (43).
Kriteret pér c¢do vend vakant publikohen né fagen zyrtare té Universitetit
http://www.epoka.edu.al/) krahas pérshkrimit t& punés (M6, M10, 42). Pozicionet e
punés gjithashtu reklamohen né botime kombétare dhe ndérkombétare (45).
Informacionet rreth kritereve dhe procedurave pér rekrutimin e stafit paraqiten
gartésisht né direktivat pérkatése té Universitetit (46, 47), dhe té gjitha kuptohen dhe
zbatohen nga stafi (M6, M10). Procedurat e rekrutimit, duke pérfshiré kriteret e
punésimit dhe vlerésimit, parashikohen né rregulloret e brendshme (43) dhe jané né
pérputhje me Statutin (13). Procedurat e rekrutimit jané transparente, kuptohen nga
stafi (M6, M9), dhe kandidatét fitues, qofshin staf akademik (M6) apo mbéshtetés
(M9), nénshkruajné njé kontraté punésimi (48). Né pérputhje me strategjiné e
ndérkombétarizimit, Universiteti Epoka mirépret staf t& kualifikuar nga universitete
ndérkombétare, dhe né fakt, 60% e stafit akademik né Universitet jané trajnuar né
vende té ndryshme té botés (182). Mésimi né Universitetin Epoka jepet né gjuhén
angleze dhe té gjithé punonjésit akademiké (M6) dhe mbéshtetés (M9), si dhe
studentét (M3, M4, M5) gé u takuan me grupin flisnin shumé miré anglisht, ¢ka
térheq aplikime ndérkombétare pér puné né Universitet. Grupi i Vlerésimit té Jashtém
gjykoi se Universiteti Epoka zbaton njé politiké té€ hapur pér punésimin dhe rekrutimin
e burimeve njerézore. [Kapitulli lll, Standardi IV.1].

Stafi i ri né Universitetin Epoka merr pjesé né seanca orientimi (172), gé organizohen
nga Zyra e Burimeve Njerézore dhe Zyra e Koordinimit t& Teknologjisé sé
Informacionit dhe Komunikimit. Krahas késaj, atyre iu jepet njé Udhézues Stafi (49),
gé ofron informacione gjithépérfshirése rreth punés né Universitetin Epoka. Stafi i ri
ka edhe akses né njé mori informacionesh té€ tjera né fagen zyrtare té€ “Epokés”
(http://www.epoka.edu.al/). “Epoka” ofron njé mjedis mikprités pér stafin e ri (Tur), té
cilét pérfshihen né shumé aktivitete t&€ Universitetit, si: organizimi i ditéve informuese
pér studentét e mundshém. Njé shembull i kétij rasti éshté Panairi Edukues, ku
“‘Epoka” ka njé hapésiré té vetén dhe iu ofron informacione (50) nxénésve té
shkollave té mesme rreth programeve té studimit dhe mundésive pér bursé.
Punonijésit e rinj marrin pjesé€ né aktivitete sociale, duke pérfshiré drekat mikpritése
dhe organizimet joformale, né ményré gé té€ njihen mé miré me Universitetin,
menaxherét dhe kolegét, si dhe té promovohet integrimi mé i gjeré. Nga diskutimet
me stafin, ishte e qarté qé “Epoka” ndjek njé politiké gé e favorizon integrimin e stafit
né jetén sociale (M6, M9, M10). [Kapitulli Ill, Standardi IV.2].

“Epoka” ofron trajnim dhe zhvillim pér stafin akademik dhe administrativ né pérputhje
me Strategjiné Kuadér dhe Planin e Veprimit (28). Cdo departament ka njé plan
trajnimi gé shénjestron nevojat e stafit, si dhe ¢do fakultet ka strategjiné e vet té
zhvillimit (52). Plani pérfshin trajnime pér zhvillimin e kérkimeve, projektime kursesh,
edukim digjital, ndérkombétarizim, pérgatitje projekte, si dhe Microsoft Teams (52).
Universiteti merr pjesé né disa programe té Erasmus + (53) dhe stafi &shté pérfshiré
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26
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né trajnime, gé lidhen me mésimdhénien, mésimnxénien, dhe ndarjen e praktikave té
mira (54). Punonjésit nxiten gé té marrin pjesé né njé séré aktivitetesh sociale dhe
profesionale, si: udhétime me stafin, forume té hapura, dhe promovime libri (DVV).
Stafi mbéshtetet si nga piképamja financiare, ashtu edhe nga ajo logjistike pér té
marré pjesé né konferenca, dhe pér té cuar mé tej kualifikimet e veta akademike
pérmes Zyrés sé Kérkimeve dhe té Projekteve dhe Zyrés sé Marrédhénieve
Ndérkombétare (M6, 55, 56). Ngarkesa e punés sé stafit rregullohet né ményré té
tillé gé merr parasysh mésimdhénien dhe kérkimet sipas direktivave t& duhura (M6,
41, 57). Grupi i Vlerésimit té& Jashtém gjykoi se “Epoka” zhvillon vlerésim periodik té
aftésive té stafit, dhe ofron trajnime sipas nevojés si pér individét, ashtu edhe pér
Universitetin. [Kapitulli Ill, Standardi IV.3].

Universiteti Epoka ofron njé shuméllojshméri aktivitetesh sociale pér stafin dhe
studentét, me @éllim promovimin e dialogut social (M4, M6). Né hapésirat
universitare ndodhet njé mjek (Tur) pér stafin dhe studentét e “Epokés” né rast se
kané probleme shéndetésore, dhe Universiteti siguron jetén dhe shéndetin e stafit.
Krahas késaj, Universiteti zbaton rregulla t€ qarta pér té€ pércaktuar pérgjegjésité
sipas funksioneve pérkatése té stafit, né pérputhje me Rregulloren pér Disiplinén e
Stafit Menaxherial, Akademik, dhe Administrativ (62). Pér kété arsye, Grupi i
Vlerésimit té Jashtém gjykoi se Universiteti i menaxhon burimet njerézore me
efektshméri. [Kapitulli lll, Standardi IV.4, Standardi 11.2].

Pérpara fillimit té vitit akademik, Rektorati iu kérkon departamenteve, fakulteteve,
dhe stafit mbéshtetés dhe administrativ qé té paragesin nevojat e tyre pér burime
njerézore dhe fizike né pérputhje me strategjiné dhe planet e departamenteve (M10,
M12). Rektorati i shqyrton nevojat, merr vendimet pérkatése, dhe harton njé plan té
hollésishém pér diskutim né Senatin Akademik dhe pér miratim nga Bordi i
Administrimit (M10, M12, 63). Né té njéjtén kohé, Rektorati iu kérkon njésive planet e
tyre pér veprimtarité dhe aktivitetet gé pritet t& zhvillojné gjaté vitit t& ardhshém
akademik (64). Kéto aktivitete pérdoren nga Administratori pér t&€ hartuar buxhetin e
Universitetit pér vitin e ardhshém akademik dhe pér tia paragitur Bordit té
Administrimit pér miratim (M10, M12). Grupi i Vlerésimit t& Jashtém gjykoi se
Universiteti e harton buxhetin né pérputhje me procedurat e pércaktuara. [Kapitulli
lll, Standardi VI.1].

Pas miratimit t& buxhetit, Zyra e Financés, nén mbikéqyrjen e Administratorit,
shpérndan dhe zbaton buxhetin pérmes njésive individuale (M10). Menaxhimi i
burimeve financiare monitorohet né pérputhje me ligjet pérkatése né Shqipéri (65)
dhe Standardet Shqiptare té Kontabilitetit (66). Kopjet e buxhetit dhe zbatimi i tij jané
té disponueshme né Zyrén e Administratorit dhe né Zyrén e Financés (M9, 182), dhe
pérmblidhen né Raportin Vjetor (38). Universiteti Epoka éshté pjesé e Turgut Ozal
Education sh.a. dhe ata kryejné njé audit t& jashtém vjetor, pérmes Deloitte, dhe
raportet e auditit jané té disponueshme né Zyrén e Financave té Universitetit (DVV).
Pér kété arsye, Grupi i Vlerésimit t& Jashtém gjykoi se Universiteti ofron mjetet e
nevojshme pér té zbatuar politikat financiare. [Kapitulli lll, Standardi VI.2].

Sikundér pérmendet mé sipér, Turgut Ozal Education sh.a. kryen njé audit té€ jashtém
vjetor té situatés financiare nga shogéria ndérkombétare e auditit, Deloitte, dhe
raporti i hollésishém gjendet né zyrat kryesore té Turgut Ozal Education sh.a., si dhe
né Universitet. Krahas késaj, Turgut Ozal Education realizon njé audit t& brendshém
té Universitetit (DVV). Raporti vjetor i auditit té jashtém publikohet né fagen zyrtare té
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Qendrés Kombétare té Biznesit t& Shqipérisé (https://gkb.gov.al/lhome/). Raportet
financiare béhen publike né Raportin Vjetor (38) dhe jané té disponueshém pér
diskutim nga stafi dhe studentét. Raportet e auditit tregojné se Universiteti po
pérmiréson efikasitetin dhe po rrit t& ardhurat e krijuara nga tarifat e shkollimit, sé
bashku me pasqyrén e shpenzimeve dhe shpérndarjen e fitimeve nga burime té
tiera, qé paragiten né Raportet Vjetore (38). Ndaj, Universiteti ndjek politikén e
kontrollit buxhetor dhe financiar. [Kapitulli lll, Standardi VI.3].

Zyra e Koordinimit té€ Teknologjis€ sé& Informacionit dhe Komunikimit prané
Universitetit ka zhvilluar njé sistem té integruar pér menaxhimin e informacionit, qé
quhet Sistemi Ndérveprues Epoka (EIS) (DVV). Ky sistem pérmban informacione pér
¢céshtjet dhe shérbimet e studentéve, mésimdhénien dhe mésimnxénien, burimet
njerézore, menaxhimin financiar, dhe infrastrukturén (M9, DVV). Jané publikuar
udhézimet pér pérdorimin e kétij sistemi nga stafi (67) dhe studentét (68), té cilét e
konsiderojné shumé té efektshém né dhénien e informacioneve té nevojshme (M3,
M4, M6). Stafi dhe studentét duhet té hyjné me njé fjalékalim dhe té marrin
informacionet e nevojshme, si notat e studentéve (M3, M4), dhe kurset dhe lista e
studentéve pér stafin mésimdhénés (M6). Informacionet jané té aksesueshme pér
géllime menaxhimi né vendimmarrje dhe pér publikim né fagen zyrtare
(http://www.epoka.edu.al/) dhe né Raportet Vjetore (38). Zyra e Koordinimit té
Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit bashkérendon EIS-né dhe iu jep
informacione té gjithé personave gé kané nevojé (69). Informacionet, duke pérfshiré
té dhénat statistikore pér numrin e studentéve pér program, ofertat akademike,
organizimin e Universitetit, dhe Statutin dhe Rregulloret, jané té€ disponueshme né
Raportin Vjetor (38) dhe né faqgen zyrtare té Universitetit (http://www.epoka.edu.al/).
[Kapitulli lll, Standardi VII.1].

Sistemi Ndérveprues EPOKA (EIS), i zhvilluar nga Zyra e Koordinimit té
Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit, éshté shumé risiprurés dhe
konsiderohet praktiké e miré nga Grupi i Vlerésimit té Jashtém. Universiteti e
pérdor teknologjiné e informacionit né mésimdhénie dhe mésimnxénie, kérkim,
administrim dhe menaxhim. Zyra e Koordinimit t& Teknologjisé sé& Informacionit
dhe Komunikimit kané njé plan strategjik shumé té qarté dhe té hollésishém pér
periudhén 2018 - 2022 (70), qé pérfshin zhvillimet e parashikuara. Universiteti ka njé
total prej 360 kompjuterash, 172 prej té ciléve ndodhen né tre laboratorét
kompjuteriké. Laboratoré dhe klasat jané té€ pajisur me akses né internet, 16 printeré,
16 fotokopje, 16 skaneré, dhe 30 videoprojektoré (DVV, 69, Turi). Burimet e ofruara
nga Universitetit mundésojné mésimnxénien e pérzieré, por sigurisht pér shkak té
COVID-19, i gjithé procesi mésimor &shté zhvilluar pérmes internetit, sipas politikave
té Universitetit pér ruajtien e cilésisé (M12, 184). Té gjitha zyrat e stafit jané té
pajisura me kompjutera me akses né internet dhe Wi-Fi né té gjitha godinat. Té gjitha
klasat jané té pajisura me kompjutera dhe videoprojektoré, dhe/ose tabela
inteligjente (smart board). Laboratorét kompjuteriké jané té pajisur me kompjutera
cilésoré, gé pérmbushin kérkesat e programeve té€ ndryshme té studimit pér burime
té mira kompjuterike, si: Inxhinieria Kompjuterike, Arkitektura dhe Inxhinieria Civile, si
dhe kané licensat e kérkuara (71, DVV, Turi). [Kapitulli lll, Standardi VII.2].

Pronat e Universitetit administrohen nga Turgut Ozal Education sh.a (72), té cilét
jané pérgjegjés pér politikat mbi zhvillimin dhe mbrojtjen e tyre. Ka tri godina, dy pre;j
té cilave pérdoren pér mésimdhénie, kérkim, dhe veprimtari jashtékurrikalre, si dhe
kané njé sipérfage totale prej 14,352m? (DVV, Turi). Universiteti ka njé Master Plan
pér zhvillimin e pronés, gé éshté pjesé e Strategjisé Kuadér t& Universitetit 2018 -
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2022 (32). Universiteti éshté projektuar pér té akomoduar 3,500 studenté, gjé qé
kérkon investime dhe zhvillim té€ métejshém té infrastrukturés, sikundér pérvijohet né
Master Planin e Universitetit Epoka (73). [Kapitulli lll, Standardi VII.3].

Universiteti ndjek njé politiké pér mbrojtjien dhe zhvillimin e trashégimisé sé pronave
akademike, kulturore, dhe shkencore, ¢ka rregullohet pérmes Direktivés pér Blerjet
(74), gé pércakton autoritetin, pérgjegjésité, dhe procedurat né lidhje me ofrimin e té
gjitha llojeve té mallrave dhe shérbimeve, girané dhe ndértimin e hapésirave, qé
menaxhohen ose jané proné e Universitetit. Universiteti ka hapésira té shkélqyera
pér mésimdhénie dhe mésimnxénie (75, Turi), dhe Grupi i Vlerésimit té
Jashtém gjykoi se zhvillimi i infrastrukturés dhe burimeve té pérshtatshme pér
mésimdhénie dhe mésimnxénie, me ¢éllim mbéshtetjen e programeve té
studimit, jané praktiké e miré. Informacionet pronése té€ Sistemit Ndérveprues
Epoka jané depozituar (76) dhe jané regjistruar (77) né Drejtoriné e Patentave dhe
Markave té Republikés sé& Shqipérisé. Universiteti i mirémban pronat e veta
akademike, kulturore, dhe shkencore, sikundér tregohet né direktivén e bibliotekés
(78), dhe vlerat kulturore té&€ Universitetit ruhen né laboratoré, biblioteké, si dhe
bankén digjitale g¢ mban pronat akademike dhe shkencore té€ Universitetit (DVV).
[Kapitulli lll, Standardi VIl 4].

Universiteti Epoka ka infrastrukturé t& pérshtatshme pér té realizuar mésimdhénien
dhe mésimnxénien, si dhe aktivitete té tjera (75), gé jané né pérputhje me rregulloret
e Ministrisé sé Arsimit dhe Sportit, Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale
(79), si dhe Ministris€ s& Brendshme (80). Edhe godinat jané né pérputhje me
standardet sa i pérket ofrimit t& hapésirave té mjaftueshme pér stafin, duke pérfshiré
hapésirat pér parkim, zyrat, mensén, dhe hapésirat argétuese (81, 82). Godinat e
pérdorura jané bashkékohore dhe kané mijetet e nevojshme pér té kontrolluar
temperaturén (Turi). Ato jané té pajisura me té gjitha mjetet gé pérdoren né proceset
moderne té mésimdhénies dhe mésimnxénies (Turi), né pérputhje me standardet e
Ministrisé sé& Arsimit dhe Sportit (83, 88), sa i pérket numrit t&€ punonjésve dhe
studentéve gé i pérdorin, duke pérfshiré ashensorét (75, Turi). Universiteti realizon
anketa té rregullta té kénagshmérisé sé stafit dhe studentéve, me qéllim
pérmirésimin e punés sipas nevojés (84). [Kapitulli lll, Standardi VII.5, VII.6].

Universiteti ndodhet né njé zoné té gjelbér jashté Tiranés, me njé kampus gé ka njé
sipérfage prej 67,000m? (DVV). Ofron mjedise dhe infrastrukturé cilésore dhe té
pérshtatshme pér aktivitetin akademik dhe shkencor t€ stafit, studentéve, dhe paléve
té interesit, duke pérfshiré klasat, laboratorét kompjuteriké, njé laborator elektronik,
njé laborator té inxhinierisé civile, biblioteka, si dhe hapésira argétuese dhe sportive
(Turi, 85). Mjediset pastrohen dhe mirémbahen vazhdimisht, dhe njé ekip teknikésh
kujdeset pér sistemin elektronik, ngrohjen, dhe ajrin e kondicionuar né té gjitha
hapésirat (Turi, DVV). Klasat kané pajisje t& pérshtatshme pér mésimdhénie dhe
mésimnxénie, si: videoprojektoré, sisteme zéri, lidhje pa kabllo, tabela inteligjente,
dhe softuerét e duhur (69, Turi). Sé fundmi, biblioteka éshté pasuruar me 15,000 tituj
té rinj (86). [Kapitulli lll, Standardi V.1].

Godinat qé pérdoren pér proceset e mésimdhénies dhe mésimnxénies kané shkallé
emergjence (88, Turi), dhe kané njé sistem mbrojtjeje nga zjarri (89). Krahas késaj,
Universiteti realizon njé inspektim vjetor té sigurisé nga zjarri (90), ndérsa trajnimi pér
siguriné nga zjarri zhvillohet dy heré né vit nga specialisté té jashtém (91).
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Gjetje

Universiteti ka edhe gjeneratoré energjie dhe njé depozité gendrore uji (DVV).
[Kapitulli lll, Standardi V.1].

Rektorati i mban té gjitha kopjet né format té shtypur dhe digjital t& té gjitha
aktiviteteve akademike, duke pérfshiré vendimet dhe procesverbalet e mbledhjeve té
Rektoratit, Senatit Akademik, dhe Bordit Administrativ. Administratorét e Fakultetit e
mbajné té gjithé dokumentacionin né lidhje me Fakultetin, ndérsa Zyra e Regjistrimit
e mban té gjithé dokumentacionin né lidhje me studentét (M9). Né fund té ¢do viti
akademik, dokumentet transferohen prané arkivés sipas rastit (Turi). Sistemi
Ndérveprues Epoka e ka lehtésuar procesin e ruajtjes sé té dhénave digjitale, duke
pérfshiré regjistrimin e studentéve, sipas kérkesave ligjore (69). Informacionet
personale té studentéve mbahen né baza té sigurta té dhénash, sé bashku me
regjistrat e frekuentimit dhe notave. Informacionet e pérgjithshme pér programet e
studimit, syllabuset, dhe kreditet jané té disponueshme né hapésirat pérkatése té
departamenteve, né fagen zyrtare (http://www.epoka.edu.al/). [Kapitulli I,
Standardi V.2].

Praktika e miré
Grupi i Vlerésimit t& Jashtém identifikoi karakteristikat e méposhtme té praktikés sé miré:

e Sistemi Ndérveprues EPOKA (EIS), i zhvilluar né universitet nga Zyra e Koordinimit té
Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit, pér t'u pérdorur né mésimdhénie dhe
mésimnxénie, kérkim, administrim dhe menaxhim (Pika 2.9). [Kapitulli lll, Standardi
Vil.2].

o zhvillimi i infrastrukturés dhe burimeve té pérshtatshme pér mésimdhénie dhe
mésimnxé&nie, me géllim mbéshtetjen e programeve té studimeve (Pika 2.11). [Kapitulli
1ll, Standardi VIl.4].

Pikat e dobéta

Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk identifikoi asnjé dobési.

Rekomandimet

Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk dha asnjé rekomandim.

Konfirmimi i veprimit té ndérmarré

Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk béri asnjé pohim.

Gjykimi

Standardet pér Burimet jané pérmbushur plotésisht.
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Fusha e Vlerésimit 3: Kurrikula

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Universiteti ofron 11 programe studimi né ciklin Bachelor, 8 né Master Shkencor, 6
né Master Profesional, 2 né Ciklin e Dyté té Integruar, dhe 6 né Doktoraturé (18), dhe
té gjitha kéto programe jané né pérputhje me strategjiné dhe misionin e tij, si dhe
kérkesat e tregut. Hollésité rreth kritereve té pranimit, kurrikulén, dhe syllabuset jané
té disponueshme né fagen zyrtare té internetit (http://www.epoka.edu.al/). Universiteti
i bén publike informacionet rreth programeve té studimit né fagen e tij té internetit, né
llogarité e tij né mediat sociale, si dhe né broshura dhe fletépalosje promovuese (50;
93). Studentét, me té cilét u takua Grupi i Vlerésimit té& Jashtém, konfirmuan se kané
akses né té gjitha informacionet e nevojshme rreth programeve gé iu duhen (M3,
M4). [Kapitulli I, Standardi I.1].

Universiteti mban kontakt té vazhdueshém me institucionet e arsimit t&¢ mesém té
larté dhe organizon “javé orientimi”, vizita, dhe panaire pune, pér t'iu dhéné nxénésve
té shkollave t& mesme informacione rreth programeve té studimit, kurrikulave, stafit
akademik, dhe infrastrukturés (M3; 95, 96, 97, 98, 99). Shumica e kurseve jepen né
gjuhén angleze, ndaj kompetencat né kété gjuhé specifikohen qartésisht (94, 102).
Profili i universitetit pérfshin inxhinieriné, inxhinieriné kompjuterike, biznesin,
shkencat sociale, dhe studime humane. Fakulteti i Drejtésisé dhe Shkencave Sociale
ofron programe studimi né “Drejtési” dhe “Shkenca Politike dhe Marrédhénie
Ndérkombétare” (101). [Kapitulli I, Standardi I.1].

Universiteti ka kuota, kritere dhe procedura pranimi t€ pércaktuara pér studentét
shqiptaré, shqiptarét nga rajoni, si dhe studentét e transferuar dhe té huaj (M9, 101),
né pérputhje me kuadrin ligjore, rregulloret e institucionit (102, 103, 104, 105) dhe
Strategjiné Kuadér té institucionit (28). Programet e studimit gqé ofrohen nga
Universiteti organizohen né ményré té tillé qé bashkérendojné té gjithé komponentét
e tij. Té gjitha programet e studimit jané akredituar né nivelin kombétar, ndérsa njé
program studimit éshté akredituar edhe nga njé agjenci e huaj akreditimi, gé éshté
anétare e ploté e ENQA-sé (106). [Kapitulli I, Standardi 1.1].

Sipas Strategjisé Kuadér (28), pérmes Qendrés sé Edukimit té Vazhdueshém (QEV),
Universiteti iu ofron kurse trajnimi afatshkurtra studentéve, stafit, dhe paléve té treta,
né kontekstin e t& nxénit gjaté gjithé jetés, si dhe iu ofron njé certifikaté né fund té
kursit té trajnimit (109). Programet e studimit né ciklin e dyté dhe té treté organizohen
dhe pérshtaten sipas nevojave té kategorive té ndryshme té studentéve, si pér
shembull programet e Masterit gé zhvillohen nga e héna né té premte nga ora 18:00
deri né orén 20:45 (DVV, fq. 40). [Kapitulli I, Standardi I.2].

Univesiteti ka politikén e tij “Pér pérmirésimin e vazhdueshém té& programeve té
studimit” (106), ku shkruhet se “Universiteti Epoka vieréson dhe pérmiréson
sistematikisht cilésiné e programeve té studimit, proceset, dhe shérbimet e tij pér té
arritur njé nivel té larté efikasitetit, efektshmérie, dhe kénaqshmérie té studentéve
dhe paléve té interesit”. Universiteti e rishikon performancén e programeve té
studimit ¢do vit. Studentét jané pjesé aktive e vlerésimit t& programeve té studimit
pérmes diskutimeve me pedagogét dhe késhilluesin e studentéve rreth syllabuseve,
anketave, ose vlerésimit té kursit me noté né fund té semestrit (M4). Pér té€ vlerésuar
pérvojén e pérftuar, Universiteti ka pérfshiré praktikén profesionale si modul té
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3.10

detyruar né kurrikulat e té gjitha programeve té studimit, dhe e realizon sipas
rregulloreve dhe udhézimeve (113, 114) [Kapitulli I, Standardi 1.2].

Universiteti ofron programe studimi né tri cikle gé jané né pajtim me té gjithé
komponentét e strategjisé sé& zhvillimit té institucionit (28) dhe strategjité e
departamenteve. Rezultatet e pritshme té programeve jané té pércaktuara qartésisht.
Universiteti pérdor Sistemin Evropian té Transferimit dhe Grumbullimit t& Krediteve
(ECTS) krahas sistemit amerikan té oréve pér kredite. Diplomat iu jepen studentéve
té diplomuar sé bashku me dokumentet pérkatése, si: suplementi i diplomés 116,
117) [Kapitulli I, Standardi I.3].

Programet e studimit gé ofrohen nga Universiteti jané né pérputhje me nivelin e
kérkuar té Kornizés Shqiptare té€ Kualifikimeve (118) dhe me transparencé pér
transferimin e studentéve dhe punédhénésit (119). Universiteti ndjek njé politiké té
garté pér té garantuar koherencé né programet e studimit. Programet rishikohen
vazhdimisht, duke filluar me departamentet, duke marré parasysh rezultatet e
studentéve, si dhe gjetjiet e anketés sé alumnive (120, 121), dhe vendimi
pérfundimtar merret nga Senati Akademik (106). Pérgindja e punésimit té studentéve
té diplomuar éshté e larté (38) dhe punédhénésit, qé u takuan me Grupin e
Vlerésimit t&€ Jashtém, u shprehén se ishin shumé té kénaqur me cilésiné dhe
aftésité komunikuese té studentéve té Universitetit Epoka (M7).

Universiteti e ka pérgatitur axhendén e ndérkombétarizimit duke nxitur
bashképunimin dhe partneritetin strategjik me universitete peréndimore, si:
Universiteti i Salernos né ltali (M7), si dhe me sektorin publik dhe bizneset. (28).
Thuajse né té gjitha programet e studimit, mésimi jepet né gjuhén angleze, por
Universiteti promovon edhe té mésuarit e gjuhéve té huaja, si: fréngjishtja,
gjermanishtja, turgishtja, dhe italishtja, té cilat i ofron si kurse me zgjedhje né
programet Bachelor. Stafi i huaj akademik jep mésim né disa kurse. Universiteti
Epoka ofron diploma té pérbashkéta me Universitetin e Shkencave té
Aplikuara, né Mainz, Gjermani (M7). [Kapitulli I, Standardi 1.4].

Ngarkesa mésimore e lektoréve pércaktohet né pérputhje me kriteret e parashikuara
nga aktet nénligjore né fuqi, rregulloren e Universitetit (57), si dhe né pérputhje me
kapacitetet e burimeve njerézore (122). Ngarkesa mésimore shtesé financohet nga
burimet e Universitetit (124). Stafi akademik e konfirmoi mbéshtetjen financiare nga
Universiteti pér orét mésimore shtesé (M6). Ngarkesa mésimore i jep mundésiné
stafit akademik gé té realizojé detyrat e veta kérkimore dhe administrative, si:
pakésimi i numrit t& oréve mésimore, ¢cka adreson rekomandimin e vlerésimit té
jashtém té méparshém (46), [Kapitulli I, Standardi 1.5].

Universiteti ka ngritur njé sistem ndérveprues ku studentét mund té hyjné dhe té
kontrollojné té gjitha informacionet gé iu nevojiten (M3). Gjaté vizités u mésua se
departamentet organizojné mbledhje vjetore me studentét e méparshém, studentét e
Masterit Shkencor, alumnit, pedagogét, dhe dekanét, pér t’iu ofruar njé tablo té ploté
studentéve té saporegjistruar rreth sistemeve té mésimnxénies, vlerésimit,
vleftésimit, etj. Studentét u shprehén se kéto mbledhje ishin shumé té dobishme pér
ta (M3). Studentét, me té cilét u takua Grupi i Vlerésimit t& Jashtém, konfirmuan se
kriteret e pranimit, pérmbajtja e programeve, dhe objektivat e t& nxénit ishin té garta
pér ta (M3, M4). Né fillim té ¢do viti akademik, gjaté seancave té orientimit, studentét
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3.11

3.12

3.13

3.14

e saporegjistruar orientohen rreth programeve té tyre pérkatése 125). [Kapitulli |,
Standardi 1.6].

Programet e ciklit t& paré jané me kohé té ploté, né pérputhje me procesin e Bolonjés
(13), dhe synojné t'iu ofrojné studentéve njohurité, parimet shkencore, si dhe aftésité
dhe kompetencat profesionale, duke lejuar procesin e kalimit nga cikli i paré tek i dyti.
Programet e studimit pérfshijné module me detyrim dhe me zgjedhje, dhe ofrojné
formim profesional, duke iu mundésuar studentéve té diplomuar integrim né tregun e
punés. Studentét e ciklit t&€ paré informohen, veganérisht nga késhilluesi personal i
studentéve, gjaté dhe né fund té studimeve té tyre, rreth mundésive té punésimit me
diplomén gé marrin (M3). Programet e studimit sigurojné pérfundimin e suksesshém
té ciklit t&¢ paré dhe pranimin né ciklin e dyté (117). Studentét informohen dhe
orientohen rreth mundésisé sé transferimit t& programeve té studimit ose krediteve
gé kané marré gjaté studimeve té tyre (127). [Kapitulli I, Standardi I.7].

Universiteti i mbéshtet studentét duke filluar me javén e orientimit (125), dhe mé pas
gjaté studimeve té tyre pérmes késhilluesve personalé té studentéve (102, M3, M4),
Zyrés sé Dekanit té Studentéve, Zyrés sé& Regjistrimit, Koordinatoréve té
Departamentéve, zyrés sé Tl-sé, stafit té bibliotekés, si dhe Udhézuesit Inteligjent té
Studentéve (107). Pérdoren metoda alternative mésimdhénieje, metoda té ndryshme
mésimdhénieje dhe vlerésimi, duke pérfshiré metodat tradicionale dhe me né gendér
studentin t& mésimdhénies (102, 103), té cilat mbéshteten nga disa laboratoré (Turi).
Studentét, me té cilét u takua Grupi i Vlerésimit té€ Jashtém, ishin t€ kénaqur me
mjediset e té nxénit elektronik gjaté situatés sé pandemisé (M3, M4). Mbéshtetja
individuale gé jepej nga késhilluesit e studentéve né nivelin e kurseve duke
monitoruar dhe duke mbéshtetur ecuriné dhe arritjet e studentéve éshté
shembull i praktikés sé miré. Universiteti rekruton me prioritet stafin akademik, qé
ka njé numér té larté botimesh shkencore dhe pjesémarrje aktive né projekte (129).
Stafi akademik me kohé té ploté€ mbulon mé shumé se 87% té ngarkesés mésimore
té programeve té studimit (182). [Kapitulli I, Standardi 1.8].

Anétarét e stafit akademik gé japin mésim né programet e studimit té ciklit té& dyté
kané té paktén njé titull PhD (103), si dhe marrin pjesé né ményré aktive né aktivitete
kérkimore (129). Ata pérgatitin njé raport vjetor rreth ecurisé sé tyre, té cilin ia
paragesin Departamentit pérkatés (M6, M10). Stafi akademik merr pjesé né hartimin,
projektimin dhe rishikimin e programeve té studimit, si dhe né pérditésimin dhe
zbatimin e kurrikulés, sipas njé procedure té mirépércaktuar (112). Teza e Masterit
Shkencor dhe praktika profesionale zhvillohen né bashképunim me sektorin privat
dhe ndérmarrje shtetérore, nén mbikéqyrjen dhe udhéheqgjen e stafit akademik, i cili
bén vlerésimin pérfundimtar (113, 114, 134). Universiteti mbledh rregullisht t& dhéna
statistikore pér punésimin e studentéve té diplomuar, sipas njé programi gjurmimi.
Kéto té dhéna publikohen né raportet vjetore (38). Né proceset e mésimdhénies dhe
kérkimit né programet e studimit t&€ Masterit Profesional, Universiteti pérfshin edhe
pérfagésues té punédhénésve nga biznesi ose industria (182, 136). Stafi akademik
me kohé té ploté mbulon mé shumé se 90% té ngarkesés mésimore té programeve
té studimit (182). [Kapitulli I, Standardi I.9].

Programet e studimit ofrohen né pérputhje me Procesin e Bolonjés, sa iu pérket
cikleve té sistemit: Bachelor, Master, Doktoraturé (13, 185). Té gjitha programet e
studimit ofrohen me kohé té ploté dhe organizohen né module me kredite, sipas
ECTS-sé. Té gjitha informacionet e nevojshme né lidhje me kurrikulén, syllabuset,
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dhe programet jané té disponueshme edhe né gjuhén angleze né hapésirat
pérkatése t&€ Departamenteve né fagen zyrtare té Universitetit. Diplomat jepen né
pérfundim té programeve té studimit té ciklit t& paré, ciklit t&¢ dyté, ose ciklit té
integruar (116), dhe shogérohen me njé suplement/shtojcé diplome (117) né gjuhén
angleze dhe shqipe, né njé format gé duhet miratuar nga organet drejtuese té
Universitetit dhe qeveria, sipas kuadrit ligjor. Thuajse té gjitha programet e
studimit ofrohen né gjuhén angleze dhe jané projektuar né ményré té tillé gé
lehtésojné mobilitetin e studentéve né Zonén Evropiane té Arsimit té Larté
(EHEA) dhe mé tej. Pér kété arsye, kompetencat né gjuhén angleze jané njé kriter
pranimi shtesé pér té gjitha programet e studimit (102, 103). Studentéve iu duhet gé
ose té paragesin njé certifikaté t& njohur ndérkombétarisht t& gjuhés angleze pér té
gjitha nivelet e programeve té studimit, ose té béjné njé provim té gjuhés angleze qé
organizohet nga Universiteti, sipas testeve ndérkombétare (102, 104). Té mésuarit e
gjuhéve té huaja éshté né pérputhie me politikén e Universitetit pér
ndérkombétarizim. Kreditet e dhéna né njé Institucion té huaj partner t& Arsimit té
Larté, né kuadér té njé marréveshjeje té ndérsjellé, njihen mbéshtetur né miratimin
pérfundimtar t& Dekanatit t& Fakultetit (13, 105). Studentét folén pér mundésité e
mobilitetit, t& cilat aktualisht ishin té kufizuara pér shkak té€ pandemisé. Universiteti ka
njé sistem vlerésimi me noté (38, 102), gé ndihmon né lehtésimin e transferimit té
studentéve dhe krediteve. [Kapitulli I, Standardi 1.10].

Programet e studimit pérfshijné puné praktike, g¢ mundéson pérvetésimin e aftésive
praktike. Praktika profesionale éshté njé modul me detyrim né té gjitha programet e
studimit, dhe éshté e suksesshme falé bashképunimit midis Universitetit dhe
bizneseve e shogérive (M3. M4. M7). Té gjitha kurrikulat organizohen né ECTS, dhe
modulet vlerésohen né ECTS. Secili vit akademik ka 60 ECTS (13).

Né té gjitha programet e studimit, studentét ndérmarrin pérgatitien dhe paraqitjen e
projekteve té kérkimit shkencor, detyrave, eseve, dhe prezantimeve, qé
parashikohen né syllabuset e moduleve, duke pérfshiré edhe pérqgindjet pérkatése té
¢do komponenti vlerésimi. Né bashképunim me Késhillin Studentor, Klubin e
Studentéve, dhe Zyrén e Aktiviteteve, organizohen aktivitete kulturore dhe edukuese,
si: evenimente sportive, forume té hapura, festa e pranverés, apo klubet studentore.
(42. 12). (Kapituilli I, Standardi 1.11)

Programet e studimit integrojné aftésité teorike dhe praktike (143). Programet e
studimit pérfshijné praktikat profesionale dhe stazhet nén orientimin e udhéhegésve,
cka i ndihmon studentét té pérvetésojné aftési praktike. Studentét, me té cilét u takua
Grupi i Vlerésimit t& Jashtém, ofruan shembuj té praktikave gé zhvillohen né shoqéri
té ndryshme (M3, M4, 135). Universiteti ka shumé marréveshje me shoqgérité e
sektorit privat, si: Intesa Sanpaolo Bank, Deloitte dhe Vodafone. Pérfagésuesit e disa
prej kétyre shoqgérive, me té cilét u takua (M7) Grupi i Vlerésimit t&é Jashtém, u
shprehén se ishin té€ kénaqur me kompetencat profesionale té studentéve. Ata
treguan rreth studentéve té diplomuar né Universitetin Epoka, gé ishin punésuar né
shogérité e tyre. Krahas késaj, Universiteti punéson edhe disa nga studentét e tij si
ndihmés pedagogé, gé i ndihmojné profesorét gjaté oréve praktike (M6). Grupi i
Vlerésimit té Jashtém gjykoi se sistemi i stazheve gé organizohen nga
Universiteti, duke iu ofruar studentéve njé larmi mundésish punésimi, cka
mbéshtet zhvillimin e punésueshmeérisé sé studentéve, éshté praktiké e miré.
[Kapitulli I, Standardi 1.12].
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Gjetje

Praktika e miré
Grupi i Vlerésimit t& Jashtém identifikoi karakteristikat e méposhtme té praktikés sé miré:

. diplomat e dyfishta me Universitetin e Shkencave té Aplikuara, né Mainz, Gjermani
[Pika 3.8, Kapitulli I, Standardi 1.4].
. mbéshtetja individuale qé jepej nga késhilluesit e studentéve né nivelin e kurseve

duke monitoruar dhe duke mbéshtetur ecuriné dhe arritjet e studentéve [Pika 3.12,
Kapitulli I, Standardi 1.8].

. ofrimi i programeve né gjuhén angleze, ¢cka promovon mobilitetin e studentéve né
Shqipéri dhe né mbaré botén [pika 3.14, Kapitulli I, Standardi I1.10].
. sistemi i stazheve gé organizohen nga Universiteti, duke iu ofruar studentéve njé

larmi mundésish punésimi, cka mbéshtet zhvilimin e punésueshmérisé sé
studentéve [Pika 3.14, Kapitulli I, Standardi 1.12].

Dobésité

Grupi i Vlerésimit té& Jashtém nuk identifikoi asnjé dobési.

Rekomandimet

Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk dha asnjé rekomandim.

Konfirmimi i veprimit té ndérmarré

Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk béri asnjé pohim.

Gjykimi

Standardet pér Kurrikulén jané pérmbushur plotésisht.
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Fusha e Vlerésimit 4: Mésimdhénia, Mésimnxénia, Vlerésimi dhe Kérkimi

4.1

4.2

43

4.4

Programet studimore mbéshteten né kuadrin ligjor, dhe pérgjegjésité pér organizimin
e tyre parashikohen né rregulloret e programeve (102, 103, 104). Kurrikulat e
programeve té studimit dhe syllabuset e moduleve publikohen né fagen zyrtare té
Universitetit dhe arkivohen né njésit pérgjegjése (143). Departamentet rishikojné
programet e studimit ¢do vit dhe propozojné ndryshimet e nevojshme, gé¢ mé pas
miratohen nga Senati Akademik. Planet mésimore miratohen nga ¢do Fakultet (57,
182). Universiteti ka kapacitete té& mjaftueshme pér praktiké né laboratoré (75), ose
pér stazh né sektorin privat dhe publik pérmes rrieteve té partneritetit (182).
Studentét orientohen dhe mbikégyren nga njé lektor gjaté praktikés, stazhit, dhe
punés kérkimore, né pérputhje me procedurat specifike. Universiteti ka njé biblioteké
me 25,000 libra té shtypur dhe burime interneti (87). [Kapitulli I, Standardi 11.1].

Rregullat dhe kérkesat e provimeve paragiten né rregulloret e ¢do programi studimi
(3), gé jané publike. Studentét informohen pérmes email-it ose i gjejné informacionet
né fagen e internetit, ku publikohen edhe kriteret dhe procedurat e diplomimit. Gjaté
vlerésimit t& provimeve respektohet anonimati pérmes njé sistemi t& dedikuar (DVV,
fq. 56, 146, 147). Ankesat pér pikét dhe procedurat e provimeve specifikohen né
rregulloren e provimeve dhe né Udhézuesin e Studentéve (107). Studentéve iu jepet
njé llogari personale, gé lehtéson regjistrimin e tyre né té gjitha kurset e studimit, si
dhe iu mundéson akses né notat e provimeve té tyre, duke ruajtur parimin e
konfidencialitetit. Zyra e Koordinimit t&€ TIK-ut ka zhvilluar njé sistem té automatizuar,
gé quhet Sistemi Ndérveprues Epoka (EIS). [Kapitulli I, Standardi Il.2].

Programet e studimit dhe lektorét vlerésohen c¢do vit pérmes strukturave té
Universitetit. Universiteti merr komente nga stafi akademik dhe studentét pér t'u
siguruar gé mésimdhénia dhe mésimnxénia jané cilésore (120). Stafi akademik dhe
programet e studimit vlerésohen nga studentét pérmes njé ankete. Grupi i Vlerésimit
té Jashté u informua nga studentét, qé ata plotésojné njé anketé né fund té
semestrit. Kjo anketé lidhet me pérmbajtjen e kursit, performancén e pedagogéve,
dhe shérbimet e ofruara nga Universiteti (M3, M4). Studentét mund t'i shprehin lirisht
mendimet e tyre dhe té vlerésojné me noté pedagogét dhe metodat e mésimdhénies.
Anketa e alumnive dhe Anketa e Kénagshmérisé sé Shoqérisé (121) organizohen
nga Zyra e Planifikimit t& Karrierés dhe Studentéve té Diplomuar pér té marré
komente rreth kompetencave té pérftuara nga programi i studimit. Performanca e
studentéve, si pérgindja e kalimit dhe t&é dhénat e mésimdhénies, vlerésohen ¢do vit.
Té gjitha rezultatet e sipérpérmendura publikohen né Raportet Vjetore (38).
Programet e studimit rishikohen ¢do vit, kurrikulat pérditésohen nga njésité bazé dhe
paraqgiten pér miratim prané Senatit Akademik (106) [Kapitulli I, Standardi II.3].

Departamentet dhe njésia e sigurimit t& brendshém té cilésisé jané pérgjegjése pér
monitorimin dhe pérmirésimin e cilésisé sé programeve pérkatése té studimit (13).
Njésia e Sigurimit t& Brendshém té Cilésisé né Universitet pérbéhet nga disa nén-
njési (182), qé ushtrojné veprimtariné e tyre sipas rregulloreve (148). Universiteti ka
laboratoré g€ mbéshtetin mésimdhénien dhe ka organizuar aktivitete té
vazhdueshme trajnimi (52) pér té pérmirésuar mésimdhénien. Stafit akademik i jepet
mbéshtetje financiare pér t& marré pjesé né konference, pér té botuar shkrime né
buletine ndérkombétare, si dhe pér t'u angazhuar né projekte kérkimore (149, M6,
M10). Stafi akademik pérfshihet né mobilitet pér mésimdhénie dhe trajnim népérmjet
programit Erasmus + (54). Universiteti €shté pérgjegjés pér cilésiné e mésimdhénies.
Universiteti i pérdor anketén e studentéve (84) dhe anketén e stafit akademik pér té
vlerésuar burimet e té nxénit. Procesi i mésimnxénies lehtésohet nga infrastruktura e
nevojshme, si: biblioteka (87), laboratorét elektroniké, dhe mjediset kompjuterike
(69). Universiteti pérdor metoda té té nxénit elektronik dhe burime né internet, qé
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4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

jané shumé té efektshme, sidomos gjaté vitit t&€ pandemisé, dhe studentét jané
shumé té kénaqur me aplikimin e kétyre metodave (M3, M4). Universiteti sigurohet
se stafi i rekrutuar akademik ofron cilési né kérkimin shkencor (182, M10), dhe
organizon trajnim dhe workshop-e té€ ndryshme pér stafin akademik dhe
administrativ. [Kapitulli I, Standardi II.4].

Departamentet jané njésité bazé t€ mésimdhénies dhe kérkimit, dhe pérfshijné grupe
kérkimore homogjene qé organizohen né fusha specifike kérkimi (186).
Departamentet vlerésojné kérkimet dhe raportet qé pérgatiten ¢do vit nga ¢do anétar
i stafit akademik né lidhje me aktivitetin kérkimor, té cilat mé pas pikézohen nga
Rektorati. Cdo vit, Rektorati vendos vlerén e shpérblimit pér stafin akademik bazuar
né pikét e mbledhura (41). Stafi akademik, sidomos punonjésit e rinj dhe doktorantét,
pérfitojné mbéshtetje financiare pér t&€ marré pjesé né konferenca dhe aktivitete
shkencore. (41, M6, M10). Universiteti organizon dhe bashkorganizon konferenca
ndérkombétare dhe aktivitete shkencore, si dhe ofron mbéshtetje financiare pér
projektet kérkimore gé zhvillohen nga stafi akademik. [Kapitulli ll, Standardi 1.1].

Zyra e Kérkimit dhe Projekteve té€ Universitetit mbéshtet kérkimin shkencor dhe
trajnimin e stafit sipas rregulloreve (28, 55, 41, 154). Universiteti ka ngritur tri gendra
kérkimore funksionale, sikundér pérshkruhet né detaje (DVV, fq. 64). Universiteti
garanton bashképunimin e strukturave kérkimore brenda dhe midis institucioneve, ka
nénshkruar marréveshje dypaléshe me universitete té tjera, si dhe merr pjesé né disa
programe ndérkombétare, si; COST action, Erasmus + dhe Horizon 2020 (156).
Universiteti bashképunon me sektorin publik dhe privat pér kryerjen e kérkimeve
shkencore, projekteve, dhe stazheve té studentéve (M7). [Kapitulli ll, Standardi 1.2].

Universiteti éshté aktiv né organizimin dhe pjesémarrjen né konferenca kombétare
dhe ndérkombétare, né kuadér té planeve dhe politikave strategjike (28). Universiteti
gjithashtu ka laboratoré té€ ndryshém qgé& pérdoren né procesin e mésimdhénies
(Turi). Universiteti ka nénshkruar 52 marréveshje partneriteti me institucione té tjera
té arsimit t& larté nga vende té ndryshme, si dhe merr pjesé né disa projekte
ndérkombétare (156, 187). Stafi i Universitetit ka botuar rreth 158 punime kérkimore
né buletine ndérkombétare qé prej vitit 2017 (129), dhe lista e tyre éshté publikuar né
fagen zyrtare té Universitetit. Organizohen gjithashtu edhe takime ceremoniale pér
arritiet né fushén kérkimore, si dhe takime ku stafi akademik paraqget kérkimet dhe
mbron tezat e doktoraturés. [Kapitulli ll, Standardi I.3].

Departamentet kané krijuar fusha kérkimore né pérputhje me legjislacionin,
rregulloret, dhe strategjité kombétare dhe ndérkombétare (152, 153, 28). Universiteti
kujdeset gqé té mbrojé té drejtat e autorit, sikundér paragitet né libérthin me titull
“Udhézues i Stafit” (49). Universiteti gjithashtu organizon leksione té hapura, forume
té hapura, dhe takime ceremoniale gé nxisin debat shkencor né fushat parésore té
kérkimit shkencor. [Kapitulli ll, Standardi 1.4].

Universiteti monitoron proceset e mésimdhénies dhe kérkimit shkencor, si dhe
raportet e brendshme dhe té jashtme pér programet e studimit, gé publikohen né
fagen e internetit. Rekrutimi i stafit orientohet drejt studiuesve me pérvojé,
mbéshtetur né aftésité e tyre kérkimore sipas rregulloreve (43), pérmes njé procesi té
hapur dhe transparent gé realizohet sipas njé procedure specifike (DVV, fq. 67,
M10). Universiteti zbaton politika prioritare qé jané zhvilluar né fushat kérkimore, si
dhe ka pérgatitur njé strategji kuadér (28). [Kapitulli ll, Standardi 1.5].

Inxhinieria, projektimi, biznesi, drejtésia, dhe shkencat sociale jané disa nga fushat

prioritare t€ Universitetit. Stafi akademik pérfiton mbéshtetje financiare dhe
administrative pér té aplikuar né projekte kérkimore kombétare dhe ndérkombétare
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pérmes agjencive, si: NACRI, Fondi i Ballkanit Peréndimor, Visegrad dhe Komisioni
Evropian. Doktorantét integrohen né grupe té kérkimit shkencor, ku kryejné kérkimet
e tyre sipas fushave kérkimore dhe kapaciteteve té Departamenteve. Studiuesit e rinj
dhe doktorantét pérfshihen né projekte kérkimore, gé mbéshteten financiarisht sipas
udhézimeve specifike (154). Universiteti pérfshihet né hartimin dhe zbatimin e
politikave shkencore rajonale dhe kombétare. Ka edhe shembuj t€ anétaréve té
stafit, qé pérfshihen individualisht né hartimin e strategjive kombétare (DVV). Né
Universitet, 29% e stafit akademik dhe kérkimor éshté i huaj dhe vjen nga vende té
ndryshme, si: SHBA, Mbretéri e Bashkuar, Rusi, Francé, Itali, Gjermani, Magedoni e
Veriut, Greqi, Kosové, Turqi, Azerbajxhan, Indonezi, dhe Pakistan. Qé prej vitit 2017
jané ftuar 47 lektoré ose studiues té huaj (28). Universiteti nxit mobilitetin e stafit
akademik, qé angazhohet né kérkim shkencor, duke mbéshtetur pjesémarrien né
aktivitete ndérkombétare, si: seminare dhe konferenca, né pérputhje me strategjiné
dhe rregulloret institucionale. (28, 55, 159, 41). [Kapitulli ll, Standardi I.6].

Tri gendrat kérkimore t&€ Universitetit (QSE, QKPSHA, QYBZQ) kané organizuar
seminare ndérkombétare dhe simpoziume shkencore, sikundér tregohet né fagen
zyrtare (http://conf.epoka.edu.al/;http://eco.epoka.edu.al/news-4th-intemational-
virtual-conference-on-economics-and-development-a-iced-2020-5423 .html).
Universiteti ofron mbéshtetje financiare pér pjesémarrjen e stafit akademik, dhe
sidomos té stafit t& ri, né aktivitete shkencore kombétare dhe ndérkombétare.
Universiteti ka njé kuadér rregullator pér aktivitetet e votimit: EU-DIR-004-EN/2009
"Pér promovimin e botimeve shkencore" dhe EU-REG-013-EN/2007 "Rregullimi i
Botimeve”, si dhe ka zhvilluar njé banké digjitale ku ngarkohen rezultatet kérkimore.
Té gjitha botimet e stafit akademik vlerésohen c¢do vit nga njé Juri e vecanté,
sikundér pérshkruhet né rregulloren “Pér promovimin e botimeve shkencore” (M6).
Universiteti boton dy revista shkencore: Revista e Kérkimit Sociale Evropian dhe
Revista Ndérkombétare e Statistikave té Aplikuara dhe Ekonomiksit, né
bashképunim me Shogériné Ekonomike té Shqipérisé. Mbéshtetur né t& dhénat nga
baza SCOPUS, Universiteti renditet si universiteti me numrin mé té madh té
kérkimeve shkencore nga universitete jopublike, dhe njé nga pesé universitetet mé té
mira sa iu pérket produkteve kérkimore (173). [Kapitulli Il, Standardi 1.7].

Zyra e Kérkimit dhe Projekteve bashkérendon pérdorimin e efektshém té burimeve té
Universitetit. Punimet shkencore té stafit akademik vlerésohen c¢do vit nga njé
komision i posagém prané Rektoratit, sipas rregullores (41). Universiteti nxit
mbrojtjen e pronésisé intelektuale. Té gjitha dokumentet gé pérgatiten nga studentét
dhe stafi akademik i nénshtrohen testimit té plagjiaturés, gé realizohet nga njé
softuer i posagém. Té gjitha tezat e mbrojtura té Masterit apo Doktoraturés
publikohen né fagen zyrtare t&€ Universitetit. Universiteti nxit botimin e shkrimeve nga
stafi akademik (188), vecanérisht né revista shkencore, qé indeksohen né Rrjetin e
Shkencés Clarivate, Elsevier’ Scopus (189). [Kapitulli I, Standardi 1.8].

Praktika e miré

Grupi i

Vlerésimit t& Jashtém nuk identifikoi asnjé karakteristiké té& praktikés sé miré.

Pikat e dobéta

Grupi i

Vlerésimit t& Jashtém nuk identifikoi asnjé dobési.
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Rekomandimet

Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk dha asnjé rekomandim.

Konfirmimi i veprimit t&€ ndérmarré.

Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk béri asnjé pohim.

Gjykimi

Standardet pér Mésimdhénien, Mésimnxénien, Vlerésimin dhe Kérkimin jané pérmbushur

plotésisht.
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Fusha e Vlerésimit 5: Studentét dhe Mbéshtetja e tyre

5.1

5.2

5.3

54

Procedurat e pranimit t& studentéve jané né pérputhje me politikat e Universitetit (28,
93). Universiteti ka lidhur marrédhénie me Drejtorité Arsimore Rajonale dhe Zyrat
Arsimore, dhe organizon vizita né shkollé pér t'iu ofruar nxénésve té shkollave té
mesme informacione rreth programeve té studimit (94). Procedurat e pranimit
bashkérendohen nga Zyra e Pranimeve (174), me mbéshtetjen e stafit akademik (97,
98). Cdo vit, Universiteti merr pjesé né Painirin e Punés dhe Studimit, gé
organizohen nga Dhoma e Tregtisé dhe Industris€é né Tirané, ku studentét e
ardhshém informohen rreth programeve té studimit. Informacione dhe hollési té tjera,
si: kriteret e studimit dhe mundésité pér bursa, jané té€ disponueshme né fagen e
internetit (50). Universiteti aplikon njé skemé& té bursave bazuar né merité pér
studentét e programeve té studimit né té gjitha nivelet. Studentéve iu ofrohen
Udhézuesi i pérvitshém i Studentéve (107). Gjithashtu, organizohet njé program
mikprités dhe njé Dité Orientimi, gé ndihmon integrimin e lehté té studentéve.
Raportet staf/student i pérmbushin kérkesat ligjore (190). Studentét e Masterit
Shkencor punésohen si ndihmés pedagogé, ¢ka i bén pjesé té kategorisé sé “stafit
akademik me kohé té pjesshme”, dhe mbéshtetin pedagogét (175, M10). [Kapitulli I,
Standardi lll.1].

Zyra e Planifikimit t& Karrierés dhe Studentéve té Diplomuar éshté pérgjegjése pér
informimin dhe késhillimin e studentéve. Té gjithé punonjésit dhe studentét kané njé
adresé email-i t&¢ brendshme (140), qé pérdoret pér komunikimin e brendshém.
Gjithashtu, ata pérdorin edhe mjete té jashtme komunikimi, si: radioja, televizioni,
gazetat, lajmet dhe intervistat (162, 163). Universiteti mban dosje personale pér ¢do
student, né pérputhje me legjislacionin (140). Zyra e Regjistrimit dhe késhilluesi
akademik i studentéve mbajné informacionet personale té studentéve, si: adresa
fizike, adresa e email-it, dhe numri i telefonit. [Kapitulli I, Standardi Ill.2].

Cdo studenti i caktohet njé késhillues personal. (M3, M4). Zyra e Marrédhénieve
Ndérkombétare, Zyra e Planifikimit t& Karrierés dhe Studentéve té Diplomuar, si dhe
Zyra e Dekanit té Studentéve iu ofrojné studentéve lloje t&€ ndryshme informacioni, si:
programet e shkémbimit, mundésité e punésimit, forumet e hapura (165), si dhe
panairet e karrierés. Gjaté vizités sé Grupit t& Jashtém té Vlerésimit, studentét u
shprehén se ishin shumé té kénaqur me mbéshtetjen e ofruar nga késhilluesit e tyre
dhe me informacionin e mundésuar nga zyrat pérkatése (M3, M4). Udhézuesi i
Studentéve, broshurat, dhe fletépalosjet jané té gjithanshme dhe té dobishme. Né
fagen e internetit ofrohet informacion i hollésishém pér programet e studimit né té
gjitha nivelet. Rregulloret dhe procedurat pér transferimin e studentéve
dokumentohen né direktivén “Pér transferimin e studentéve” (105). [Kapitulli I,
Standardi Ill.3].

Universiteti éshté angazhuar gé té ofrojé mjedise té pérshtatshme fizike pér studentét
me aftési té kufizuara (166), dhe bursa pér studentét nga komuniteti rom dhe
egjiptian i Ballkanit (177). Bursat ofrohen pér kategori t&€ ndryshme studentésh, si
p.sh ata gé angazhohen né aktivitete sportive té nivelit té larté; fémijét jetimé té
oficeréve té Policisé sé Shtetit té vraré né krye té detyrés; fémijé jetimé gé vijné nga
familje me té ardhura té uléta (DVV, fq. 79), studentét me piké té larta GPA dhe
studentét me rezultate té larta, gé diplomohen nga shkollat e mesme té€ bashkisé sé
Vorés, gé éshté njésia e geverisjes vendore ku ndodhet kampusi i Universitetit (161).
Grupi i Vlerésimit té Jashtém gjykon se ofrimi i gjeré i bursave pér studentét e
disavantazhuar éshté karakteristiké e praktikés sé miré. Programet e studimit té
nivelit t& dyté programohen né ményré té tillé qé mbéshtetin studentét e punésuar
me kohé té ploté. [Kapitulli I, Standardi Ill.4].
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5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

Biblioteka e Universitetit ka rreth 25,000 libra té shtypur. Studentét dhe stafi kané
akses né bibliotekén online JSTOR dhe né revista akademike. Universiteti
parashikon né buxhetin e tij vjetor zéra pér bibliotekén, gé pérfshijné blerjen e librave
sipas nevojave té departamenteve (179, 86). Biblioteka ofron literaturé
shumédisiplinore dhe oraret e punés publikohen né fagen e internetit. Té gjithé
studentét e regjistruar marrin kartén e studentit dhe regjistrohen né bazén e té
dhénave té bibliotekés pér té aksesuar literaturén (180). [Kapitulli I, Standardi IlI.5].

Udhéhegja dhe mentorimi pér studentét ofrohet gjaté vitit akademik nga késhilluesit
akademiké, Zyra e Dekanit té Studentéve, si dhe nga stafi akademik. (181).
Studentéve iu ofrohen mbéshtetje nga bibliotekari (78) dhe nga pedagogét né shkrim
akademik dhe metoda kérkimi. Programet e udhéhegjes organizohen pér t'i ndihmuar
studentét né véshtirési. [Kapitulli I, Standardi Ill.6].

Studentét pérfagésohen né organet kryesore qeverisése té€ Universitetit, duke
pérfshiré Senatin, Késhillat e Fakulteteve, Bordin e Etikés, Komisionin e Pérhershém
té Njésisé sé Sigurimit t& Cilésisé, dhe Komisionin e Pérhershém pér Marrédhéniet
me Studentét (13), dhe nxiten qé t& angazhohen né vendimmarrje (M3, M4). Késhilli
Studentor pérbéhet nga pérfagésues té€ zgjedhur nga té gjitha programet. Késhilli
Studentor shpreh mendime dhe bén propozime pér té gjitha probleme me interes té
pérgjithshém, si: planet mésimore, programet kérkimore, dhe rregulloret e studimit.
Késhilli Studentor pérfiton mbéshtetje financiare dhe ka infrastrukturén e nevojshme
pér aktivitetet e veta. Studentét gjithashtu pérfitojné mbéshtetje né aktivitete
jashtékurrikulare (58). [Kapitulli I, Standardi Ill.7].

Universiteti nxit aktivitetet sportive (142), si dhe ofron mbéshtetje financiare pér
aktivitetet sportive dhe kulturore. Ka 22 klube studentore aktive (60), té cilat né
bashképunim me Dekanin e Zyrés Studentore, organizojné aktivitete (12), si: forume,
workshop-e, dhe programe trajnimi ku iu japin certifikata pjesémarrésve dhe
organizatoréve (168) ose ndajné ¢mime né konkurse kulturore dhe edukuese.
Klubet studentore ftojné eksperté té shquar nga fusha té€ ndryshme pér té€ dhéné
leksione té hapura, duke ofruar késhtu njé jeté aktive sociale dhe edukuese pér
studentét (61). Studentét gjithashtu nxiten qé té marrin pjesé né aktivitete kulturore.
Grupi i Vlerésimit té Jashtém mendon se ofrimi i klubeve studentore dhe
aktiviteteve sportive éshté njé karakteristiké e praktikés sé miré. Universiteti ka
njé ekip futbolli meshkujsh dhe njé ekip volejbolli femrash, gé luajné né
kampionate té ndryshme, dhe studentét e talentuar e kané pérfagésuar Shqipériné
né disa prej konkurseve mé té réndésishme ndérkombétare sportive (DVV, fq. 83).
Kujdesi mjekésor iu ofrohet edhe studentéve edhe stafit akademik me kohé té ploté
(DVV, fq. 83). [Kapitulli I, Standardi 1l.8].

Zyra e Alumnit dhe e Planifikimit t& Karrierés éshté pérgjegjése pér ndjekjen e
punésimit té€ té diplomuarve, dhe kjo realizohet pérmes njé sistemi gjurmimi (38,
DVV, fq. 83). Zyra ka mbajtur t& dhéna qé prej vitit 2010 - 2011 rreth punésimit pér
¢do program studimit, si: pozicioni i punés, shogéria, gyteti dhe vendi. Statistikat e
punésimit publikohen né fagen zyrtare té Universitetit (170). Universiteti ka
nénshkruar marréveshje me rreth 45 shogéri private dhe publike, dhe bashképunon
me shumé shogéri té tjera qé ofrojné mundési t&€ shumta punésimi. Forumet e
Hapura, Seancat Informuese, Vizitat né Shogéri, dhe Panairi i Karrierés organizohen
nga Zyra e Planifikimit t& Karrierés dhe Studentéve té Diplomuar. Krahas késaj,
jepen edhe informacione rreth mundésive té punésimit pér studentét dhe studentét e
diplomuar nga té gjitha programet e studimit. Partnerét e jashtém dhe alumnit, me té
cilét u takua Grupi i Vlerésimit t& Jashtém (M7), ishin shumé té kénaqur me
kompetencat profesionale gé zhvillojné dhe gjuhén e huaj qgé mésojné studentét.
Stafi akademik, mésimdhénés, shkencor, dhe administrativ éshté i angazhuar gé té
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mbéshteté studentét né gjetjen e punés, duke i ndihmuar me stazhe dhe duke iu
mundésuar aftésité e nevojshme pér njé karrieré té suksesshme (DVV, fq. 85).
[Kapitulli I, Standardi Ill.9].

Gjetje
Praktika e miré
Grupi i Vlerésimit t& Jashtém identifikoi karakteristikat e méposhtme té praktikés sé miré:

e ofrimi i gjeré té bursave pér studentét e disavantazhuar [Pika 5.4, Kapitulli I,
Standardi Ill.4].

e organizata e ekipeve té futbollit dhe volejbollit, si dhe 22 klube studentore aktive, gé
organizojné aktivitete, si: forume, workshop-e, dhe programe trajnimi ku iu japin
certifikata pjesémarrésve dhe organizatoréve ose ndajné ¢mime né konkurse
kulturore dhe edukuese [Pika 5.8, Kapitulli I, Standardi IlI.8].

Pikat e dobéta

Grupi i Vlerésimit té& Jashtém nuk identifikoi asnjé dobési.

Rekomandimet
Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk dha asnjé rekomandim.

Konfirmimi i veprimit té ndérmarré

Grupi i Vlerésimit t& Jashtém nuk béri asnjé pohim.

Gjykimi

Standardet pér Studentét dhe Mbéshtetjen e tyre jané pérmbushur plotésisht.
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Lista e Evidencave
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11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22

23

24

Mbledhje me Rektorin

Mbledhje me studentét e ciklit té paré

Mbledhje me studentét e ciklit té dyté

Mbledhje me studentét e ciklit té treté

Mbledhje me stafin mésimdhénés

Mbledhje me partnerét e jashtém dhe alumnit

Mbledhje me stafin mbéshtetés

Mbledhje me Dekanét e Fakulteteve dhe Pérgjegjésit e Departamenteve
Mbledhje me Njésiné e Sigurimit t& Brendshém té Cilésisé
Mbledhje me drejtuesit e larté

Mbledhje me Grupin e Vetévlerésimit

Tur né burime

Dokument Vetévlerésimi
Korrespondencé dhe Plani pér Veprimet e Vlerésimit Institucional t& Universitetit

Direktivé “Pér funksionimin e Bordit t& Provimeve”

Udhézues “Pér provimet”

Formular pér vlerésimin e provimeve

Formular pér vlerésimin gjaté periudhés sé provimeve

Raport javor rreth mésimdhénies né distancé né kontekstin e krizé€s sé COVID-19
Informacione rreth anketave pér COVID-19, gé jané plotésuar nga studentét, stafi
akademik dhe administrativ

Metodat e ngritjes sé platformave té mésimnxénies né distancé

Udhézues pér mésimdhénien dhe aktivitete té tjera gjaté semestrit té vjeshtés 2020 -
2021

Plan Veprimi “Pér masat organizative dhe administrative pér rifillimin e mésimit dhe
aktiviteteve té tjera arsimore né kampus”

Udhézues “Pér modalitetet né lidhje me realizimin e Provimeve Pérfundimtare dhe
Provimeve té Pérséritura té semestrit té€ vjeshtés 2020 - 2021 “

Raporti vjetor i aktiviteteve té€ Dekanit t& Studentéve pér vitin akademik 2019 - 2020
Statuti i Universitetit Epoka

Urdhér i Ministrit t&€ Arsimit dhe Sporteve Nr. 146, daté 31.03.2017

Listé e akteve té brendshme ligjore né fuqi

Vendim i Senatit Akademik Nr. 2, daté 14.12.2016

Vendim i Bordit té Larté té Universitetit Epoka Nr. 11, daté 11.01.2017

Listé e programeve té studimit gé ofrohen nga Universiteti Epoka

Shembuj té vendimeve t&€ mbledhjes sé Senatit Akademik Nr. 2, daté 06.05.2020
Kodi i Etikés

Tabela e nevojave pér burime njerézore dhe infrastrukturé_2017 01 30

Vendim i Fakultetit t&€ Ekonomisé dhe Shkencave Administrative Nr. 2, daté
06.07.2020 “Propozim rreth nevojave pér burime njerézore dhe infrastrukturé gjaté
vitit akademik 2020 - 2021”

Shembull i vendimit té€ Rektoratit Nr. 1, daté 19.02.2021 “Pér miratimin e listés sé
botimeve té anétaréve té stafit akademik dhe ndihmés akademik pér vitin akademik
2019 - 2020, sipas dispozitave té Direktivés s€ Universitetit Epoka “Pér promovimin e
botimeve shkencore”

Shembull i vendimit té& Rektoratit Nr. 5, daté 04.02.2020
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25

Shembuj té vendimeve té mbledhjes sé Bordit Administrativ Nr. 6, daté 11.11.2020

26 Shembull i axhendés sé mbledhjes sé Rektoratit Nr. 20, daté 16.06.2020

27 Raport i vlerésimit pérfundimtar té planit strategjik 2013 - 2017

28 Strategjia kuadér e Universitetit Epoka 2018 - 2022

29 Shembull i Planit Strategjik 2018 - 2022 pér njésiné akademike - Departamenti i

Ekonomiksit

30 Shembull i Planit Strategjik pér Ndérkombétarizimin 2018 - 2022 pér njésiné
akademike - Zyra e Marrédhénieve Ndérkombétare

31 Rregullore e Qendrés pér Studime Evropiane

32 Rregullore e Qendrés sé& Kérkimit dhe Projektimit né Shkenca té Aplikuara

33 Oferté akademike sipas ISCED-it

34 Propozim i Komisionit t& Pérhershém pér Sigurimin e Cilésisé rreth pikave gé duhen

shtuar né
Raportet e Departamenteve pér Anketat e Vlerésimit t&€ Pedagogéve té Kurseve,
daté 2 korrik 2020

35 Vendim i mbledhjes sé Rektoratit Nr. 5, daté 21.07.2020 “Pér miratimin e pikave gé
duhen shtuar né Raportet e Departamenteve pér Rezultatet e Anketave té Vlerésimit
té Pedagogéve té Kurseve”

36 INSTAT Student né arsimin e larté sipas fushave té studimit.

37 Shembull i raportit pér studimin e tregut rreth hapjes sé njé programi Bachelor né
Inxhinieri Softuerike

38 Raporti Vjetor 2019-2020

39 Politiké pér pjesémarrjen e stafit akademik dhe ndihmés akademik né aktivitete
jashté Universitetit dhe né aktivitete pér té& pérfagésuar Universitetin daté 19.11.2019

40 Rregullore “Pér shkémbimin studentor”

41 Direktivé “Pér promovimin e botimeve té studentéve”

42 Skemé organizative e Universitetit Epoka EN&Sq

43 Rregullore e Universitetit Epoka “Pér rekrutimin e stafit”

44 Shembull i pérshkrimit té pozicioneve vakante té punés

45 Email-e qé i dérgohen Jobs.ac.uk, AKADEUS dhe Duapune.

46 Direktivé “Pér vlerésimin akademik dhe administrativ dhe pérmirésimin e cilésisé”

47 Rregullore “Pér organizimin dhe funksionimin e Komisionit t& P&rhershém pér
dhénien e Diplomés Shkencore PhD”

48 Shembull i kontratés individuale té€ punésimit pér “Stafin Akademik”, “Stafin
Administrativ”, “Stafin Ndihmés-Akademik”, “Asistentét e Laboratoréve”, si dhe

“Asistentét né Mésimdhénie”

49 Udhézues pér stafin

50 Broshura dhe fletépalosje promovuese

51 Programi i planifikimit t& karrierés pér nxénésit e shkollave t&€ mesme

52 Listé e aktiviteteve trajnuese pér stafin

53 Listé e rasteve té bashképunimit institucional

54 Listé e anétaréve té stafit & kané marré pjesé né programe shkémbimi

55 Rregullore “Pér kérkimin shkencor”

56 Shembull i vendimit pér miratimin e kérkesés pér mbéshtetje financiare

57 Direktivé “Pér ngarkesén mésimore”

58 Formular i kérkesés pér miratim pér aktivitete studentore

59 Formular kérkese pér studentét

60 Listé e klubeve studentore

61 Listé e aktiviteteve té organizuara nga klubet studentore

62 Rregullore “Pér disiplinén e drejtuesve, stafit akademik dhe administrativ”

63 Vendim pér miratimin e nevojave pér burime njerézore dhe infrastrukturé 2020 - 2021
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64

Vendim pér miratimin e kalendarit t& veprimtarive dhe aktiviteteve pér vitin akademik
2020 - 2021

65 Ligji Nr. 9228/2004 “Pér kontabilitetin dhe pasqyrat financiare”
66 SKK - Standardet Kombétare té Kontabilitetit dhe Raportimit
67 Udhézues EIS pér rolin e lektoréve
68 Udhézues EIS pér rolin e studentéve
69 Shérbimet e Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit
70 Plani Strategjik i Zyrés sé Koordinimit t&€ TIK-ut 2018 - 2022
71 Listé e licensave té programeve softuerike
72 Certifikaté pronésie
73 Master Plani i Universitetit Epoka
74 Direktivé e Universitetit Epoka “Pér blerjet”
75 Infrastrukturé né funksion té programeve té studimit
76 Depozitim i markés sé EIS-sé
77 Certifikaté e markés pér regjistrimin e EIS-sé
78 Direktivé “Pér Bibliotekén”
79 Ligji Nr. 10138, daté 11.05.2009 “Pér shéndetin publik”
80 Ligji Nr. 152/2015, daté 21.12.2015 “Pér Shérbimin e Mbrojtjes nga Zjarri dhe
Shpétimin”
81 Zoné parkimi
82 Hapésira argétimi
83 Raport i MASR-sé pér verifikimin e kapaciteteve 2020 - 2021
84 Format i anketés sé kénaqshmérisé sé studentéve
85 Fotografi t&€ hapésirave té argétimit
86 Tituj té librave té shtuar né katér vitet e fundit
87 Shérbimet e bibliotekés
88 Projekt strukturor i Universitetit Epoka
89 Projekt pér sistemin e mbrojtjes nga zjarri dhe siguriné né vendin e punés né
Universitetin Epoka
90 Akt pér mbrojtjen nga zjarri dhe siguriné né Universitetin Epoka
91 Kontraté me TRAJF shpk
92 Trajnimi i stafit pér mbrojtjen nga zjarri & evakuimi, fotografi
93 Politika e marketimit t& programeve té studimit
94 Format i programit té planifikimit té karrierés pér maturantét
95 Programi i Planifikimit t& Karrierés pér Maturantét pér vitin akademik 2018 - 2019
96 Raport i Zyrés sé Pranimeve pér Numrin e Shkollave t&€ Mesme dhe Nxénésve gé
marrin pjesé né Programin e Planifikimit t&€ Karrierés pér vitin akademik 2018 - 2019
97 Programi i Planifikimit t& Karrierés pér Maturantét pér vitin akademik 2019 - 2020
98 Raport i Zyrés sé Pranimeve pér Numrin e Shkollave t&€ Mesme dhe Nxénésve gé
marrin pjesé né Programin e Planifikimit t& Karrierés pér vitin akademik 2019 - 2020
99 Programi i Planifikimit t&€ Karrierés pér Maturantét pér vitin akademik
2020 - 2021
100 Vendim i Senatit Akademik dhe Bordit Administrativ pér themelimin e
Fakultetit té Drejtésisé dhe Shkencave Sociale
101  Vendim i Senatit Akademik dhe Bordit Administrativ pér miratimin e
kuotave té pranimit né té gjitha programet e studimit pér vitin akademik 2020 - 2021
102  Rregullore “Pér studimet dhe provimet Bachelor”
103  Rregullore “Pér programet e studimit té ciklit té dyté”
104  Rregullore “Pér programet e studimit PhD”
105 Direktivé “Pér transferimin e studentéve”
106  Politiké pér Pérmirésimin e Vazhdueshém té Programeve té Studimit
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107  Udhézues pér studentét 2020 - 2021
108 Raport vjetor i Departamentit t&¢ Ekonomiksit pér vitin akademik 2019 - 2020
109  Certifikata té€ programeve té trajnimit
110  Formular pér propozimin e ndryshimit té kurrikulés
111 Té dhéna pér formularin e propozimit té ndryshimit t& kurrikulés
112 Shembull i kryerjes dhe miratimit t&€ ndryshimeve té kurrikul€s sé njé programi
studimi
113  Udhézues “Pér kryerjen e praktikés profesionale né programet e studimit té ciklit
Bachelor
dhe ciklit t& Dyté té Integruar”
114  Udhézues “Pér kryerjen e praktikés profesionale né programet e studimit té ciklit
Master
Profesional”
115  Lista e stafit akademik gjaté periudhés 2017 - 2021
116  Format diplome
117  Suplement diplome né programin e studimit Bachelor né Inxhinieri Civile, Bachelor
né
Financé-Banké, dhe Bachelor né Shkenca Politike dhe Marrédhénie Ndérkombétare
118 Tabela e Kornizés Shqiptare té Kualifikimeve
119  Listé notash e studentéve
120  Manuali pér Sigurimin e Cilésisé
121 Anketé e kénagshmérisé sé shoqérisé
122  Kapacitete akademike né Universitetin Epoka
123  Formular kérkese pér pagesén e oréve shtesé té lektoréve
124  Pagesa shtesé pér ngarkesén mésimore nga buxheti i Universitetit Epoka pér
periudhén 2017 - 2021
125  Program pér Seancén e Orientimit pér vitin akademik 2020 - 2021
126  Vendime té Senatit_Organizimi i Projektit t&€ Diplomimit dhe Provimit
té Pérgjithshém Pérfundimtar (FCE)
127  Shembull té procesit t€ vendimmarrjes rreth njohjes sé krediteve né
kuadér té transferimit t& programeve té ndryshme té studimit, qé ofrohen nga tri
Fakultete
128 Rezultatet e studentéve té diplomuar né tregun e punés: Dhjeté vite arritje
129  Listé e botimeve té stafit akademik gjaté periudhés 2016 - 2020
130 Dokumente pér caktimin e kurseve té vitit akademik 2019 - 2020
131 Rregullore “Pér programet e studimit té ciklit t& dyté né Shkenca Politike dhe
Marrédhénie
Ndérkombétare”
132  Rregullore “Pér programin e studimit Master Shkencor né Arkitekturé”
133  Rregullore “Pér programin e studimit Master Shkencor né Inxhinieri Civile”
134  Informacione rreth kryerjes sé praktikés profesionale né Departamentin e
Inxhinierisé Kompjuterike
135  Listé e marréveshjeve té bashképunimit midis Universitetit Epoka dhe paléve té treta
136  Listé e ekspertéve/profesionistéve gé japin mésim né programet Master
137  Format i syllabusit té kursit
138  Vendime té Senatit Nr. 4, daté 10.02.2016, Nr. 5, daté 10.02.2016, dhe Nr. 1, daté
13.01.2016 “Pér pércaktimin e nivelit minimal t&€ kompetencave né gjuhén angleze si
kriter pranimi pér programet e studimit né ciklin Bachelor, ciklin e dyté té integruar, si
dhe né ciklin e dyté”
139 Format i Shkresés sé Performancés sé “Epokés”
140 Format i kontratés sé studimeve
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141

Pjesémarrje e studentéve né programe shkémbimi

142  Direktivé “Pér klubet studentore”
143  Kurrikulat e programeve té studimit né té trija ciklet e studimit né té trija Fakultetet
144  Direktivé “Pér diplomimin né programet Bachelor”
145  Vendim i Rektoratit t& Universitetit Epoka Nr. 1, daté 02.07.2019
146  Vendim i Rektoratit t€ Universitetit Epoka Nr. 4, daté 05.11.2019
147  Procesi i sekretimit t& provimeve
148  Shtojcé e Rregullore “Pér organizimin dhe funksionimin e KPSC-sé”
149  Listé e rasteve té€ pjesémarrjes sé sponsorizuar né konferenca 2016 - 2020
150  Shembull i dokumenteve pér aktivitetet trajnuese
151  Format i formularit t&€ anketés sé kénagshmérisé sé stafit akademik
152  Ligji Nr. 80/2015 "Pér Arsimin e Larté dhe Kérkimin Shkencor né Institucionet e
Arsimit té Larté né Republikén e Shqipérisé€”
153  Strategjia Kombétare pér Shkencén, Teknologjiné, dhe Inovacionin
154  Udhézues pér projekte kérkimore
155  Listé e rasteve té mobilitetit t&€ studentéve dhe stafit 2017 - 2020
156  Listé e projekteve kérkimore
157  Raport i vlerésimit t& brendshém pér programin e studimit “Doktoraturé né
Ekonomiks”
158  Fusha prioritare té Kérkimit Shkencor, Teknologjisé dhe Inovacionit
159  Rregullore pér botimet
160 Rregullore “Pér etikén né veprimtariné kérkimore dhe botuese”, MASR
161  Bursa pér bashkiné e Vorés
162  Procedurat e Zyrés sé Medias dhe Marrédhénieve me Publikun
163  Politiké e Komunikimit me Jashté
164  Rregullore pér disiplinén e studentéve
165  Shembuj té njoftimeve té studentéve né forume té hapura
166  Politika pér studentét me aftési té kufizuara
167  Statuti i Késhillit Studentor
168  Shembull certifikate
169  Shtojcé e Formularit t& Alumnive
170  Té dhéna té pérditésuara pér alumnit né vitin akademik 2018 - 2019
171 Niveli 6 i Kornizés Shqiptare té Kualifikimeve
172 Shembull i programit orientues pér stafin e ri me kohé té ploté dhe kohé té pjesshme,
daté
12.10.2020
173  Partneriteti Scopus Albania
174  Procedurat e punés sé Zyrés sé Pranimeve
175  Pérshkrimet e punés sé Ndihmés Pedagogéve
176  Deklaraté e konfidencialitetit té stafit
177  Vendim i Bordit té Larté Nr. 7, daté 11.01.2017
178  Procedurat e Punés sé Zyrés sé Regjistrimit
179  Shembull i blerjes sé librave nga biblioteka sipas kérkesave té departamenteve
180 Shembull i Kartés sé Studentéve té “Epokés”
181  Procedurat e punés sé Zyrés sé Dekanit t&€ Studentéve
182  Tabela pérmbledhése
183  Planii Veprimit t& Universitet Epoka pér té pérmbushur rekomandimet e ASCAL-it
184  Pérgjigja e Universitetit Epoka ndaj krizés s&€ COVID-19 Sigurimi i Vazhdueshém i
Cilésisé
185  Tabelé: Programet dhe Ciklet e Studimit gé ofrohen nga Universiteti Epoka
186  Tabelé: Fushat/grupet kérkimore né nivel departamenti, 2021
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187  Tabelé: Projekte té suksesshme gjaté periudhés 2017 - 2020

188  Tabelé: Numri i pérgjithshém i botimeve gjaté viteve akademike 2016 - 2017, 2019 -

2020

189  Tabelé: Listé e botimeve me ndikim té larté gjaté viteve akademike 2016 - 2017,

2019 - 2020

190 Tabelé: Raporti lektor-student né nivel universiteti gjaté viteve akademike 2017 -
2018, 2019 - 2020
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